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" Presentacion

El Congreso Internacional de Educacion Digital
es un espacio interdisciplinario en el cual
convergen  profesores, investigadores vy
personas interesadas en las nuevas practicas
educativas, el cual tiene como proposito difundir
entre la comunidad docente del Instituto, de
otras universidades vy sistemas educativos
nacionales e internacionales, las investigaciones
y perspectivas relacionadas con la innovacion
educativa con un enfoque tecnologico que
promueva las practicas docentes pertinentes y
oportunas ante una sociedad hiperconectada y
la industria 4.0.

Esta revista es el resultado de los trabajos
generados a través del congreso, los cuales
pueden o no ser presentados en dicho congreso,
esto derivado de que algunos trabajos de interés
y pertinencia con el tema pueden integrarse
posterior al evento, con el objetivo de realizar la
divulgacion  de  articulos,  trabajos e
investigaciones que sumen a las practicas
docentes nacionales e internacionales.

La primera edicion de este evento fue llevada a
cabo los dias 23 y 24 de noviembre de 2023, en
la Unidad Académica CECyT 18 “Zacatecas” del
Instituto Politécnico Nacional en Zacatecas,
México, en donde se dieron cita profesores e
investigadores, asi como empresas involucradas
en procesos de innovacion tecnologica
relacionada a proceso educativos para
compartir sus avances, resultados y productos,
estos provenientes de cuatro paises de
Latinoamérica como México, Colombia, Brasil y
Peru.

Los trabajos, articulos e investigaciones
compartidos en esta revista son propuestas de
los ponentes vy talleristas del evento académico
origen, los cuales, enriquecidos con sus
experiencias originadas en las distintas
instituciones y empresas como la Universidad
Autonoma de Zacatecas, la Universidad
Autoénoma de Querétaro, el Tecnoloégico de
Monterrey en Zacatecas, Sistema DGETAYCM

todas de México, la Unidad Central del Valle de
Cauca, FUNDES vy la Universidad de Pamplona
estas en Colombia.

Asi como la empresa Samsung México vy
ClassDojo en Brasil, compartieron con mas de
250 asistentes de 11 paises diferentes de
Latinoamérica de manera presencial y virtual,
sus resultados y productos, ahora es momento
de compartir esos trabajos con el resto de la
sociedad a través de esta publicacion digital.

Los recursos digitales complementarios de este
evento se encuentran disponibles en el canal
oficial del CECyT 18 Zacatecas en la plataforma
en Youtube, lo que como lector puede ayudarte
a mejorar la experiencia en la comprension vy
andlisis de los trabajos, articulos e
investigaciones aqui presentados.

Con esta publicacion y con el evento anual se
reconoce la importancia de la innovacion y
pertinencia en los procesos de ensefanza,
desde aspectos filosoficos hasta practicos, en
donde resaltan trabajos sobre las consecuencias
del uso de Inteligencia Artificial en la educacion,
uso de estrategias y herramientas sobre la
gamificacion, uso de diferentes recursos como
Objetos de Aprendizaje y aulas invertidas.

Esta publicacion anual de caracter internacional
complementa los articulos, trabajos e
investigaciones con una traduccion al inglés,
originada por los mismos autores.

El Comité Organizador del evento y los editores
de esta publicacion digital, agradece el apoyo del
Instituto Politécnico  Nacional y  sus
dependencias para la logistica y difusion del
evento y de los trabajos resultados de este,
como la presente revista, también agradece al
Consejo Zacatecano de Ciencia Tecnologia e
Innovacion del Estado de Zacatecas por su
apoyo e interés en la innovacion de la practica
docente.
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las TIC enfocadas en procesos educativos, competencias y la ensefianza de una lengua extranjera. En la
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Resumen

En la actualidad, el dominio del inglés es esencial para el desarrollo personal,
académico y profesional. En el Nivel Medio Superior, su aprendizaje requiere estrategias
innovadoras que fomenten la competencia comunicativa en contextos reales, las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacion (TIC) ofrecen herramientas digitales que facilitan la
practica de las cuatro habilidades linguisticas, promoviendo un aprendizaje interactivo y
flexible. Esta investigacion analiza el impacto de las TIC en la ensefianza del inglés en el CBTa
No. 285, abordando desafios como la falta de acceso a internet, carencias digitales y
resistencia al cambio. Se propone el modelo ASSURE como marco para disefiar estrategias
didacticas efectivas. A través de un enfoque cualitativo e investigacion-accion, se
implementaran y evaluaran métodos tecnolodgicos para mejorar la competencia comunicativa
de los estudiantes. Los hallazgos serviran como base para futuras aplicaciones en la
ensefianza del inglés y otras disciplinas.
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Introduccion

En un mundo globalizado y altamente digitalizado, el dominio del idioma inglés se ha
convertido en una habilidad fundamental para el desarrollo personal, académico y profesional.
En el contexto del Nivel Medio Superior, el aprendizaje de este idioma cobra especial
relevancia, ya que prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios de un entorno
multicultural y competitivo; no obstante, para lograr una verdadera competencia en el idioma,
es crucial centrarse en el desarrollo de la competencia comunicativa, entendida como la
capacidad de utilizar el inglés de manera efectiva y contextualizada en situaciones reales de
comunicacion.

El avance de la tecnologia ha generado nuevas oportunidades para potenciar el aprendizaje
del inglés mediante el uso de la Tecnologia de la Informacion y la Comunicacion (TIC). Estas
herramientas digitales ofrecen un entorno interactivo y accesible que facilita la practica de las
cuatro habilidades linguisticas, permitiendo a los estudiantes ampliar sus conocimientos de
manera dinamica y adaptada a sus necesidades. La presente investigacion se centra en el
analisis del papel que desempenfian las TIC en el desarrollo de la competencia comunicativa
en la asignatura de inglés en estudiantes del quinto semestre del Centro de Bachillerato
Tecnologico Agropecuario No. 285, ubicado en la localidad de Estancia de Animas, municipio
de Villa Gonzalez Ortega, Zacatecas. Se busca explorar la efectividad de los recursos
tecnologicos como medio de ensenanza y aprendizaje del idioma.

A pesar de los beneficios del uso de las TIC en el aprendizaje del inglés, existen diversas
problematicas que deben ser consideradas. En primer lugar, en lo que respecta al alumnado,
se identifican dificultades como la falta de acceso a internet o la carencia de competencias
digitales basicas, lo que hace necesario el disefio de estrategias alternativas de ensefianza.
También se observa una variabilidad en la disposicion para adoptar estrategias innovadoras,
lo que influye en la dindmica del aprendizaje, a ello se suma la necesidad de algunos alumnos
de combinar sus estudios con responsabilidades laborales para apoyar econémicamente a
sus familias, lo que reduce el tiempo que pueden dedicar a su educacion.

Por otro lado, el personal docente también enfrenta desafios importantes, entre ellos, la
resistencia de algunas autoridades escolares y estudiantes a la implementacion de estrategias
digitales, lo que dificulta la innovacion en la ensefianza. Asimismo, el uso de planeaciones y
metodologias desactualizadas no siempre responde a los intereses y estilos de aprendizaje
de los estudiantes, ademas, la sobrecarga de tareas administrativas impide que los docentes
dispongan del tiempo necesario para desarrollar nuevas estrategias pedagogicas que
incorporen eficazmente las TIC en el aula.

Finalmente, tanto las autoridades escolares como los padres de familia juegan un papel clave
en el proceso educativo, pero también enfrentan limitaciones. En muchas instituciones
educativas, la infraestructura tecnoldgica es insuficiente para una integracion efectiva de las
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TIC en el aprendizaje, del mismo modo, muchas familias carecen de los recursos econémicos
para dotar a sus hijos de los dispositivos y herramientas necesarias para la educacion en linea.

Ante estos desafios, surge la pregunta central de esta investigacion: ;Cuales estrategias
didacticas con el uso de las TIC pueden favorecer el desarrollo de la competencia
comunicativa en la asignatura de Inglés V? A través de esta investigacion, se busca evidenciar
el impacto del uso de las TIC en el desarrollo de la competencia comunicativa en inglés, asi
como proponer estrategias viables que puedan implementarse para mejorar la calidad
educativa en este contexto.

Objetivo General

Implementar estrategias didacticas innovadoras que integren el uso de las TIC para fomentar
el desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes de la asignatura de Inglés V
en el Centro de Bachillerato Tecnologico Agropecuario No. 285 potencializando la practica de
las cuatro habilidades linguisticas y mejorar la participacion activa del alumnado en entornos
virtuales de aprendizaje.

Obijetivos Particulares

e Analizar el marco de las competencias comunicativas y los aprendizajes esperados
establecidos en los Planes y Programas de estudio del Nivel Medio Superior para la asignatura
de Inglés V, destacando el papel de las TIC en su desarrollo.

¢ |dentificar y seleccionar estrategias didacticas que incorporen TIC efectivas para fortalecer la
competencia comunicativa en el aprendizaje del inglés.

e Disefary aplicar estrategias didacticas basadas en el uso de TIC para facilitar la adquisicion
de las habilidades comunicativas en inglés, asegurando el cumplimiento de los aprendizajes
esperados.

La incorporacién de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la ensefianza del inglés
permite diversificar los métodos de aprendizaje, adaptarse a distintos estilos cognitivos y brindar
oportunidades de practica en contextos interactivos y colaborativos.

El uso de herramientas digitales facilita el acceso a materiales didacticos, promueve la autonomia del
estudiante y permite una mayor flexibilidad en los procesos de ensefanza-aprendizaje. Al concluir este
proyecto, se habran identificado estrategias didacticas efectivas que servirdn como apoyo para el
desarrollo de la competencia comunicativa en inglés y el logro de los aprendizajes esperados. Estas
estrategias podran ser implementadas por docentes de la asignatura y serviran de base para futuras
aplicaciones en otras materias 0 ambitos disciplinarios, tanto en escenarios de educacion a distancia
como en la modalidad presencial.

Perspectiva Teotrica

El aprendizaje del idioma inglés ha cobrado una relevancia creciente en la sociedad
contemporanea, impulsado por la necesidad de comunicarse eficazmente en un mundo
globalizado y digitalizado. En este contexto, las TIC han emergido como recursos esenciales
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para transformar la ensefanza del inglés, brindando nuevas oportunidades para el desarrollo
de la competencia comunicativa a través de herramientas digitales y entornos virtuales de
aprendizaje.

La competencia comunicativa, entendida como la capacidad de una persona para interactuar
de manera efectiva y adecuada en una lengua, va mas alla del conocimiento gramatical e
incluye habilidades pragmaticas y socioculturales. Asi pues, Hymes (1971) define la
competencia comunicativa como el conocimiento de “cuando hablar, cuando no, de qué
hablar, con quién, cuando, donde y como”. De esta manera, el dominio de una lengua no solo
implica la construccion de oraciones correctas, sino también su uso apropiado en distintos
contextos.

Para mejorar la ensefnanza del inglés en el nivel medio superior en México, es fundamental
adoptar un enfoque integrador que combine la ensefianza de estructuras linguisticas con
practicas comunicativas auténticas. En este sentido, las TIC desempenfan un papel clave, ya
que facilitan la interaccion oral y escrita en entornos digitales, promueven el aprendizaje
autébnomo y expanden la exposicion del estudiante al inglés fuera del aula.

El uso de plataformas digitales, herramientas interactivas y metodologias virtuales ha
revolucionado la ensefianza de idiomas, permitiendo la comunicacion sincronica (en tiempo
real) y asincronica (con diferencia temporal), lo que amplia las oportunidades de aprendizaje.
Por su parte Salinas (2008) destaca que plataformas educativas y seminarios web ofrecen
espacios flexibles y abiertos que responden a las necesidades formativas actuales. Estas
herramientas permiten superar las limitaciones del aula tradicional, facilitando la
personalizacion del aprendizaje y la adaptacion a diferentes estilos y ritmos de estudio.

Desde la perspectiva de Cabero (2010), las TIC en la educacion ofrecen multiples ventajas,
entre ellas:

Ampliacion del acceso a informacion actualizada y variada.

Creacion de entornos de aprendizaje mas flexibles y dinamicos.

Eliminacion de barreras espaciales y temporales entre docentes y estudiantes.
Potenciacion de la interaccion social y la comunicacion multidireccional.
Implementacion de metodologias activas e interactivas.

Fomento del aprendizaje autbnomo y colaborativo.

Expansion de los escenarios educativos mas alla de la escuela tradicional.
Mayor accesibilidad a la tutoria y orientacion personalizada.

Promocion de la formacion continua y el desarrollo profesional.

LN R~WN =

El impacto de las TIC en la ensefianza del inglés es innegable, ya que facilitan el acceso a
materiales auténticos, recursos multimedia y plataformas de practica linguistica. Segun
Harmer (2001), los programas digitales permiten a los estudiantes interactuar con textos,
realizar ejercicios de gramatica y vocabulario, mejorar su pronunciacion a través del
reconocimiento de voz y desarrollar habilidades auditivas con grabaciones nativas. Estos
recursos no solo optimizan el proceso de ensefianza-aprendizaje, sino que también aumentan
la motivacion del estudiante al ofrecer experiencias dinamicas e inmersivas.
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Por otra parte, se analizan los modelos instruccionales, los cuales son enfoques sistematicos
y estructurados que proporcionan un marco para disefar, desarrollar e implementar
experiencias de aprendizaje efectivas. Estos modelos guian a los educadores en el proceso
de planificacion y entrega de la instruccion, asegurando que se cumplan los objetivos
educativos de manera organizada y coherente, estos incorporan teorias del aprendizaje,
estrategias pedagogicas y consideraciones practicas para optimizar el proceso de
ensefianza-aprendizaje. Una vez analizados los diferentes modelos, se selecciona el modelo
ASSURE para este proyecto de investigacion, esto por su enfoque estructurado y sistematico
en la integracion de la tecnologia en la ensefianza. Este modelo proporciona una guia
detallada que aborda la diversidad de factores que influyen en la efectividad de la instruccion,
desde el analisis de los estudiantes hasta la evaluacion continua.

El modelo ASSURE es un marco de disefo instruccional que ofrece una estructura sistematica
para la integracion efectiva de la tecnologia en la ensefanza. Desarrollado por Heinich,
Molenda, Russell y Smaldino en 1999, el acrénimo "ASSURE" refleja las fases clave del
modelo: Analyse learners (Analizar a los estudiantes), State objectives (Establecer objetivos),
Select methods, media, and materials (Seleccionar métodos, medios y materiales), Utilize
media and materials (Utilizar medios y materiales), Require learner participation (Requerir la
participacion del estudiante), y Evaluate and revise (Evaluar y revisar).

Tabla 1
Fases del Modelo ASSURE
Analize State Select Utilize Require Evaluate
Anali Establ Seleccionar Implementar ~ Solicitar la Eval
) stablecer  tacnologiay tecnologiay participacion MLl
usuarios objetivos y revisar

materiales materiales de los
usuarios

Fuente: Belloch, C. (s.f.). Disefio Instruccional. Universidad de Valencia: Unidad de Tecnologia
Educativa, P.6.

En si, el uso de las TIC en la ensefianza del inglés representa una innovacion pedagoégica que
favorece la adquisicion de la competencia comunicativa de manera efectiva. Al integrar
herramientas digitales en el proceso de aprendizaje, se crean entornos mas interactivos,
accesibles y personalizados, permitiendo a los estudiantes fortalecer sus habilidades
linguisticas y aplicar el idioma en contextos reales.

Marco Metodolégico

Este marco metodologico presenta la estrategia de investigacion basada en el enfoque
cualitativo y el método de investigacion-accion, con énfasis en el uso de TIC para la ensefianza
delinglés; se busca analizar la interaccion educativa en un entorno digital y como la tecnologia
mejora el aprendizaje y la comunicacion. El método de investigacion-accion promueve una
participacion activa de docentes y estudiantes en la aplicacion de estrategias didacticas con
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TIC. Ademas, facilita la identificacion y mejora de herramientas digitales adecuadas para el
contexto del CBTa No. 285.

El proceso investigativo inicia con un diagnostico que permite identificar el nivel de
competencia comunicativa en inglés de los estudiantes de la asignatura Inglés V de la carrera
de Técnico en Ofimatica. A partir de los resultados obtenidos, se planifican estrategias
didacticas apoyadas en herramientas digitales, asegurando su pertinencia para el contexto
educativo del CBTa No. 285. Posteriormente, se observara el impacto de estas estrategias
mediante la implementacion y evaluacion de las TIC en el aula, permitiendo realizar ajustes
segun las necesidades detectadas, siguiendo el ciclo de la investigacion-accion.

La seleccion de sujetos de estudio se realizé considerando la edad, nivel académico en inglés
y el grado de familiaridad con las TIC, se trabajara con el grupo de 5° A de Técnico en
Ofimatica, compuesto por 17 estudiantes, quienes poseen conocimientos basicos en el uso
de plataformas educativas, redes sociales, correo electronico y dispositivos digitales. Ademas,
se contara con un informante clave para realizar entrevistas diagnoésticas. La primera etapa
de la investigacion consistid en una revision bibliografica sobre las competencias
comunicativas y el uso de TIC en la ensefanza de idiomas. Segun el Programa de Estudio de
Inglés V, los estudiantes deben desarrollar habilidades para expresar actividades en diferentes
tiempos verbales y realizar intercambios comunicativos en situaciones cotidianas. Estos
aprendizajes estan alineados con el nivel B1 del Marco Comun Europeo de Referencia para
las Lenguas.

En la segunda etapa, se analiz6 la importancia del desarrollo de la competencia comunicativa
en inglés en relacion con las TIC. La integracion de tecnologia en la ensefianza del inglés no
solo mejora la motivacion y autonomia del estudiante, sino que también amplia el acceso a
recursos interactivos y colaborativos, favoreciendo el aprendizaje significativo. La tercera
etapa inicié con la aplicacion de un diagnostico educativo para evaluar las necesidades y
habilidades de los estudiantes. Se emplearon dos instrumentos: entrevistas con el informante
clave y cuestionarios de conocimientos a todos los sujetos de estudio. Estos métodos
permitieron obtener una vision integral del nivel de competencia comunicativa en ingles,
proporcionando informacion clave para el diseno de estrategias didacticas basadas en TIC.

La observacion en el aula se utilizé como técnica de investigacion para analizar la aplicacion
de estrategias didacticas mediadas por tecnologia. Segun Pardifias (2005), la observacion
permite recolectar datos sobre fendbmenos educativos, facilitando la reflexion y mejora
continua de la practica docente. El uso de estrategias didacticas combinadas con
herramientas digitales resulta esencial para el aprendizaje efectivo del inglés, ya que permite
personalizar el aprendizaje, acceder a recursos variados y recibir retroalimentacion en tiempo
real. Esta integracion de TIC en la ensefianza del inglés transforma el proceso de aprendizaje
en una experiencia mas interactiva, accesible y alineada con las demandas de un mundo cada
vez mas digitalizado.
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Analisis de Resultados

Se realizaron tres bucles, analizando los resultados desde el diagndéstico y la reflexion. Durante
el proceso, se trabajaron los contenidos gramaticales y aprendizajes esperados del Plan de
Estudios mediante herramientas digitales, esto fortalecio la competencia comunicativa con el
uso de las TIC. Para una ensefanza efectiva, se adapto la instruccion y evaluacion segun las
necesidades de los estudiantes, para lo cual, se aplico un cuestionario VARK el cual reveld
que la mayoria tiene un estilo kinestésico, destacando la importancia de estrategias practicas
e interactivas con tecnologia. Asi, se promovié un aprendizaje dinamico y acorde a sus formas
de adquisicion del conocimiento.

Bucle 1

Objetivo: El primer bucle tuvo como propésito que los estudiantes desarrollaran habilidades
comunicativas en inglés en un contexto especifico, utilizando estrategias digitales de
interaccion y produccion de contenido en linea. Ademas, se busco que reconocieran y
expresaran ideas en presente y pasado, aplicando herramientas digitales para optimizar el
aprendizaje.

Planeacion: Unidad tematica: Verbos modales, Pasado perfecto, Segundo condicional.

Aprendizaje esperado: Uso de herramientas digitales para producir textos sobre obligaciones,
consejos, predicciones e inquietudes. Elaboracion de lineas del tiempo digitales para expresar
acciones en momentos especificos del pasado. Aplicacion de plataformas interactivas para
identificar lo que harian en circunstancias ideales en el presente y pasado. Comunicacion en
una segunda lengua mediante tecnologias de la informacion.

Accion: Se establecio comunicacion con los estudiantes a través de WhatsApp para compartir
credenciales de acceso y enlaces a la plataforma Moodle. Posteriormente, se llevd a cabo
una sesion introductoria mediante Zoom, donde se explicaron los criterios de evaluacion y se
presento la plataforma Moodle.

Los estudiantes desarrollaron actividades en Moodle y Duolingo, enviando evidencias de su
trabajo. Ademas, emplearon software de ofimatica y herramientas en linea para crear lineas
del tiempo interactivas, utilizando recursos multimedia como imagenes, transiciones y audios.

Observacion: Durante la primera asesoria en Zoom, solo seis estudiantes encendieron su
camara, mientras que el resto reportd problemas de conectividad. Algunos manifestaron
dificultades para descargar materiales de la plataforma Moodle, por lo que se proporciono
una demostracion practica de acceso tanto en computadora como en dispositivos moviles.
Con el tiempo, la mayoria de los estudiantes logré familiarizarse con la plataforma.

Reflexion: Al inicio, hubo resistencia al uso de Moodle, pero con la practica los estudiantes
adquirieron mayor confianza en la navegacion y uso de herramientas digitales. El uso de TIC
resulto clave para desarrollar la competencia comunicativa, ya que permitié la produccion y
comprension de enunciados en distintos contextos, mas alla del dominio gramatical.
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Bucle 2

Objetivo: El segundo bucle se enfoco en que los estudiantes identificaran y expresaran ideas
sobre eventos pasados con repercusion en el presente, empleando herramientas digitales
para la difusion de sus aprendizajes.

Planeacion: Unidad tematica: Tercer condicional, Frases verbales, Presente perfecto
progresivo.

Aprendizaje esperado: Lectura y analisis de textos narrativos para expresar situaciones
hipotéticas. Identificacion y uso de frases verbales en contextos comunicativos.
Diferenciacion de acciones pasadas finalizadas y aquellas que contindan hasta el presente.

Accion: Se compartieron enlaces a recursos en YouTube y materiales de apoyo a través de
WhatsApp para reducir el consumo de datos. La asesoria se realizd por Zoom, donde se
explicaron los contenidos y se promovio el uso de Duolingo en la modalidad "encuentros”,
incentivando el aprendizaje interactivo.

Para el trabajo final, los estudiantes elaboraron un cémic utilizando el software libre Pixton o
herramientas de su eleccion. Se brindaron tutoriales en video para facilitar el uso de estas
plataformas.

Observacion: Los estudiantes demostraron mayor confianza en el uso de Moodle y
propusieron extender su implementacion en otras asignaturas. También se observo que
algunos ya tenian experiencia en Pixton, mientras que otros exploraron diferentes
herramientas digitales, fortaleciendo su autonomia y creatividad.

Reflexion: Las TIC permitieron establecer un entorno de aprendizaje flexible y motivador,
facilitando el acceso a materiales y promoviendo el autoaprendizaje. La combinacion de
plataformas de comunicacion como WhatsApp, Zoom, Facebook y Moodle favorecié la
interaccion y el desarrollo de competencias comunicativas y digitales.

Bucle 3

Objetivo: El tercer bucle tuvo como finalidad que los estudiantes comunicaran ideas y
opiniones en inglés, incorporando conectores de causa, efecto y contraste, ademas de
realizar predicciones sobre su futuro académico y profesional.

Planeacion: Unidad tematica: Reported Speech, Voz activa y pasiva, Prediccion del futuro.

Aprendizaje esperado: Expresion de ideas en discurso indirecto. Uso de voz pasiva para
describir acciones. Elaboracion de predicciones sobre su futuro educativo y laboral.

Accion: Dado el dominio adquirido en Moodle, ya no fue necesaria una asesoria técnica. Se
compartieron presentaciones en PowerPoint y documentos en PDF en la plataforma, ademas
de videos explicativos en WhatsApp.

Para el trabajo final, los estudiantes elaboraron un proyecto de vida en PowerPoint, integrando
imagenes, transiciones y audios en los que narraban sus planes a futuro, permitiendo evaluar
SU progreso en pronunciacion y comunicacion oral.
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Observacion: El interés y la motivacion de los estudiantes aumentaron significativamente. Se
evidencid un avance notable en sus competencias digitales y comunicativas, asi como en su
capacidad de aplicar herramientas tecnoldgicas para la produccion de contenido en inglés.

Reflexion: El uso de recursos tecnologicos en el aprendizaje del idioma permitid a los
estudiantes mejorar su expresion oral y escrita, ademas de desarrollar habilidades digitales.
La ensefanza mediada por TIC no solo facilitd la comprension de los contenidos, sino que
también promovi6 la autonomia y creatividad en el aprendizaje del inglés.

La implementacion de tecnologias digitales en la ensefianza del inglés resulto efectiva para
fortalecer la competencia comunicativa de los estudiantes. La combinacion de plataformas
interactivas, comunicacion asincrona y herramientas multimedia facilitd la adaptacion a
diferentes estilos de aprendizaje, promoviendo un ambiente educativo dinamico y accesible.
El uso de TIC no solo potencié el aprendizaje del idioma, sino que también permitié a los
estudiantes adquirir habilidades clave para su desarrollo académico y profesional.

Conclusiones

La integracion de herramientas digitales en la ensefianza del inglés es clave para fortalecer la
competencia comunicativa y alcanzar los aprendizajes esperados en el Nivel Medio Superior,
las TIC ofrecen multiples beneficios, desde mejorar las habilidades linguisticas hasta
desarrollar competencias tecnolégicas esenciales. De esta forma el uso de plataformas en
linea, aplicaciones interactivas y entornos virtuales permite una practica auténtica del idioma,
brindando a los estudiantes experiencias dinamicas y motivadoras. Estas herramientas
digitales facilitan la comunicacion con hablantes nativos, el acceso a materiales actualizados
y la personalizacion del aprendizaje, optimizando el proceso educativo.

Por tanto, los resultados de la investigacion confirman que la implementacion de estrategias
didacticas basadas en TIC contribuye significativamente al desarrollo de la competencia
comunicativa en la asignatura de Inglés V en el CBTa No. 285. A través del uso de internet y
recursos digitales adecuados, se lograron los objetivos planteados, alineandose con los
Planes y Programas de estudio del Nivel Medio Superior.

De la misma forma, se comprobd que la aplicacion de herramientas tecnoldgicas, junto con
estrategias didacticas innovadoras, fortalece el aprendizaje del inglés en la carrera de Técnico
en Ofimatica. Para maximizar estos beneficios, es fundamental capacitar a los docentes y
dotar a las aulas de la infraestructura necesaria, asegurando la continuidad del uso de TIC en
la educacion, incluso mas alla de la contingencia.

En conclusion, esta investigacion resalta la importancia de integrar las TIC en la ensefianza
del inglés para fortalecer la competencia comunicativa; el uso de herramientas digitales en el
aula facilita el aprendizaje interactivo, mejora las habilidades linguisticas y promueve el
pensamiento critico. Del mismo modo, la tecnologia permite acceder a recursos innovadores
que enriquecen la experiencia educativa y preparan a los estudiantes para un mundo
digitalizado, por otro lado, como docentes, es fundamental seguir explorando estrategias
tecnolodgicas que optimicen la ensefianza del inglés, asegurando una educacion de calidad
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que responda a las demandas actuales y fomente el desarrollo de competencias esenciales
en la actualidad.
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Resumen

Durante la pandemia mundial de la COVID-19, los gobiernos iniciaron formas de ofrecer la
educacion publica basica a distancia. En Meéxico se pusieron en marcha los programas
Aprende en Casa | y Il. Sin embargo, no todos los hogares contaron con el tiempo, la
infraestructura y acceso a internet para acompanar a sus hijos durante el proceso educativo.
De ahi, que el objetivo de este articulo es dar a conocer los resultados de la intervencion
educativa que se aplico a estudiantes de secundaria en la asignatura de Geografia .

Las estrategias didacticas fueron el rescate de conocimientos previos y uso de materiales
didacticos, asi como la estrategia docente de tutoria individualizada Las cuales se disefiaron
tomando en cuenta la informacion de los diagnosticos académicos, de acceso y uso de
dispositivos moviles y de tipos de aprendizaje.

Las evaluaciones sumativas trimestrales indican que el alumnado pudo mejorar sus notas
después de aplicar las estrategias. Se encontraron algunos retos de la educacion a distancia:
el desconocimiento de las plataformas generd poca motivacion y estrés. Sin mencionar que
es indispensable un estado emocional propicio para el aprendizaje respaldado por el
acompanamiento de madres y padres de familia.

Palabras clave

Estrategias didacticas; entornos virtuales de aprendizaje; secundaria; covid-19.
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Introduccion

En México a finales de marzo de 2020, el gobierno inicio la estrategia de confinamiento en
casa de la ciudadania como medida para detener la propagacion del virus SARS-CoV-2 y con
ella la pandemia de la COVID-19. Ello implicd que en el ambito educativo se pasara de una
modalidad presencial a una modalidad a distancia, haciendo uso de las herramientas y
plataformas en linea. En el caso de la educacion basica, la Secretaria de Educacion Publica
(SEP) puso en marzo de 2020 el Programa Aprende en Casa | y a partir de agosto de ese
mismo ano, el Programa Aprende en Casa |l (CONEVAL, 2021).

Aunqgue los dos programas se basaron en el uso intensivo de la television para transmitir las
clases en un horario programado, la diferencia entre ellos se centré en que el segundo buscod
superar las limitaciones vy fallas del primero. Asi, Aprende en Casa Il no solo se baso en
trasmitir clases grabadas por especialistas, sino que se involucrd a los docentes para que
estos pudieran participar con la secuencia de los temas vistos, haciendo uso de otras
plataformas como el WhatsApp; asimismo se incluyeron formas de interactuar con la
audiencia, ya sea realizando pausas o fomentando actividades acordes al nivel educativo.

La puesta en marcha de la educacion a distancia agudizd muchos de los problemas existentes
dado que estos programas se basaron en el supuesto de que todos los estudiantes contaban
no soélo con los dispositivos electrénicos, tales como televisor, celular y computadora; sino
que también tenian la conectividad al internet. Adicionalmente, se pensd que no existian
barreras por parte de los docentes en cuanto al uso y dominio de las plataformas digitales
para dar seguimiento de manera oportuna al alumnado.

Algunas de las criticas que recibieron estos programas fueron que su despliegue fue hecho
sin falta de equidad dado que se asume que todos los hogares poseen las condiciones para
que nifias, nifos y adolescentes puedan estudiar (de la Cruz, 2020). Otra investigacion
menciona que tanto madres y padres de familia no podian participar en los procesos de
ensefnanza-aprendizaje debido a que no contaban con empleos remunerados, pese a la
existencia de guias y libros gratuitos (Amador, 2020).

Aunqgue esto contrasta con los resultados de otra investigacion realizada en Zacatecas, pues
los resultados dan cuenta de que fueron las madres y padres de familia quienes jugaron un
papel central en la educacion a distancia de sus hijos; dado que eran ellos quienes estaban
en contacto por mensajeria con el docente para recibir documentos, tareas e indicaciones
(Rodriguez, Magallanes & Gutiérrez, 2020). Estas autoras también concluyen que el
profesorado de educacion basica recibid poca capacitacion para llevar a cabo la educacion
a distancia y que este considera que la educacion a distancia generé en el alumnado estrés,
enojo o frustracion (Rodriguez, Magallanes & Gutiérrez, 2020).

Bajo este escenario, los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) cobran relevancia puesto que
se configuran como la nueva manera de llevar a cabo procesos de ensefanza-aprendizaje;
no obstante, estos no estan exentos de enfrentar retos y desafios dado que se deben
contemplar los estilos de aprender del alumnado, tener una comunicacion asertiva y no
descuidar la parte socioemocional del alumnado.
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De acuerdo con Belloch (2012) los EVA son plataformas con un software especificos que
cuenta con recursos digitales e interactivos que permite la planificacion de actividades para
adquirir aprendizajes. Las caracteristicas mas importantes de los EVA es que permiten: a) la
interactividad en el sentido de que la persona toma conciencia de que tiene un rol activo en
su formacion; b) son flexibles dado que se ajustan a los planes de estudio, contenidos, estilos
pedagogicos y/o estructura de la institucion educativa; c) escalabilidad, es decir, puede
funcionar con numero pequefnio o grande de personas usuarias; y d) se puede importar o
exportar cursos en formato estandar.

El objetivo de este articulo es exponer los resultados de una intervencion educativa llevada a
cabo durante el ciclo escolar 2020-2021 en estudiantes de nivel secundaria, la cual tuvo por
meta utilizar dos estrategias didacticas y una estrategia docente en entornos virtuales de
aprendizaje durante el curso de Geografia. Las estrategias didacticas fueron: i) rescate de
conocimientos previos, a través de la lluvia de ideas y grupos focales vy iii) uso de materiales
audiovisuales, como el uso de google maps. La estrategia docente consistio en el manejo de
las emociones a traves de la motivacion extrinseca con acciones como una tutoria
personalizada, acompafamiento en los trabajos que se les dificultaban y escucha en sus
problemas e intereses.

El trabajo se baso en la definicion de estrategias didacticas de Delgado & Solano (2015)
quienes entienden que estas son “un proceso o serie se pasos o0 habilidades que se emplean
de forma intencional como instrumento flexible para aprender o ensefar significativamente y
solucionar problemas y demandas académicas” (p.4). Con esta misma idea de procedimiento,
se tomd en cuenta que las estrategias didacticas son meétodos, técnica, actividades o
acciones a traves de las cuales el docente y el alumnado programan las sesiones de manera
eficiente para no soélo construir sino también alcanzar objetivos planeados durante el proceso
de ensefnanza-aprendizaje (Feo, 2010).

Método

La intervencion educativa se realizé a un grupo de 31 alumnos durante el curso de Geografia
en una secundaria del estado de Zacatecas durante el ciclo escolar 2020-2021. La
intervencion tuvo tres fases. Durante la primera fase (agosto a septiembre de 2020) se
llevaron a cabo cuatro diagnosticos, uno que hace de manera general la escuela secundaria
para conocer el nivel de conocimientos que posee el alumnado. El segundo diagnéstico fue
para conocer el acceso a internet, asi como los conocimientos y uso de los dispositivos
electronicos y plataformas digitales. El tercer diagnostico fue para conocer los estilos de
aprendizaje: visual, auditivo o kinestésico. Por ultimo, se hicieron entrevistas al alumnado para
conocer el grado de apoyo de sus familias en sus procesos educativos.

Con esta informacion durante el mes de octubre de 2020 se disefiaron las estrategias
didacticas de saberes previos e implementacion de material audiovisual durante los
contenidos curriculares de geografia correspondientes a los temas de relieve, indicadores y
diversidad cultural; de manera paralela se disefo la estrategia docente de manejo de las
emociones del alumnado a traves de una tutoria personalizada. Asimismo, en noviembre de
2020 se realizd la primera evaluacion trimestral de la asignatura de Geografia, la cual sirve de
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base para conocer el avance y/o efecto que tendran las estrategias puestas en marcha en las
siguientes evaluaciones.

En la segunda fase se implementaron de manera simultanea las estrategias disefiadas durante
los meses de noviembre de 2020 a julio de 2021.

En la tercera fase se llevaron a cabo las evaluaciones trimestrales, la segunda en febrero de
2021 y la tercera en junio del mismo afo. Vale sefnalar que en enero de 2021 se iniciaron con
clases hibridas y a partir del inicio del ciclo escolar 2021-2022 se regresé de manera
presencial a las aulas.

Resultados
Diagndsticos

El grupo de primero de secundaria inicié el ciclo escolar en agosto de 2020 en modalidad a
distancia con el curso de Geografia |. Este grupo consistio en 31 alumnos cuyo rango de edad
oscilé entre los 11 y 13 afos de dad, 16 eran mujeres y 15 hombres. Un rasgo importante
que presenta esta institucion educativa es que recibe a gran numero de estudiantes que no
fueron aceptados en sus primeras opciones educativas, ya sea por falta de cupo o porque no
lograron ser admitidos. En este sentido, se trata de estudiantes poco motivados para asistir a
las clases; esto se ve reflejado en cuanto a los resultados obtenidos en las evaluaciones
diagnosticas que realiza la institucion. En general, 120 de 189 estudiantes de recién ingreso
no lograron aprobar la prueba diagnéstica. En el caso especifico del grupo en donde se hizo
la intervencion, unicamente 7 de 31 (22.5%) estudiantes obtuvieron una nota aprobatoria,
(vease grafica 1).

Grafica 1.
Diagndstico inicial del grupo intervenido
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5
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Matematica

Espariol S Geografia Ciencias
B Aprobaron 4 5 7 12
No aprobaron 27 26 24 19
B Promedio general 4.6 4.9 5.4 6.5
W Aprobaron No aprobaron ® Promedio general

Fuente: Elaboracion propia.
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En cuanto a los resultados obtenidos por la encuesta de acceso a herramientas digitales
(véase grafica 2) se tiene que, de los 31 alumnos, 29 de ellos tenian acceso a internet, 30 de
ellos tienen un dispositivo movil, 24 de ellos ven el programa Aprende en Casa, 23 de ellos
tienen acceso a las plataformas digitales; empero, sélo 16 de ellos poseen conocimientos
tecnologicos basicos para poder manipular los dispositivos y navegar en las plataformas con
fines educativos.

Grafica 2.

Acceso Yy uso de las herramientas digitales

Acceso ainternet 2
I 20
Tienen dispositivo movil 1

I 0

Ven programa aprende en casa 5
24

Conocimientos tecnolégicos... 13
F 16
6
I 0
0 5 10 15 20 25 30 35

Acceso a plataformas digitales

# No respondieron No HSi

Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, los resultados de la encuesta indican que el interés del alumnado por los entornos
virtuales segun las plataformas digitales favorece la mensajeria y/o videollamada: 92% de ellos
prefirio WhatsApp, 75% google meet y facebook y sélo 60% classroom.

El diagnoéstico sobre los estilos de aprendizaje se llevé a por medio del test del Modelo de
Programacion Neurolinguistica (PNL). Los resultados de este test permitieron identificar las
habilidades, destrezas y concomimientos del alumnado para ubicar cual es la forma que se
les facilita adquirir un aprendizaje. Los tres estilos son: auditivo, visual y kinestésico.

Los resultados del grupo intervenido indican que 16% de ellos son kinestésicos, 26% son
auditivo, 36% visuales y el 22% son visuales-auditivos. Los estilos de aprendizaje permiten
disenar las estrategias didacticas de manera mas oportuna puesto que se toma en
consideracion la importancia de la caracterizacion del alumnado en su forma de aprender.
Ello implica ademas que cada estudiante tiene una forma distinta de aprender.

En cuanto a las condiciones socioafectivas del alumnado, se encontraron que provienen de
distintos tipos de familias distintas a la nuclear; es decir, no viven con su padre y madre, 0
bien con sélo uno de ellos. (70% de ellos vive con ambos y 30% sélo con su mama). Esto
representa una dificultad dado que la ausencia de la figura paterna es un factor de riesgo para
el rendimiento bajo y/o la desercion escolar. Es necesario promover hogares con ambientes
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emocionalmente seguros, que propicien que la y el adolescente puede lograr sus metas
educativas.

Los ingresos de gran parte de estas familias son de bajos recursos y los niveles educativos
de madres y padres oscilan en su mayoria con estudios maximos de primaria. Estas dos
condiciones repercuten en que no cuentan por un lado con recursos econdmicos para
financiar actividades escolares y por otro lado, que no puedan revisar o tener una presencia
activa a la hora de estudio y de apoyo en las tareas de sus hijos. En términos de asistencia a
las reuniones solicitadas por la planta docente, la presencia de padres de familia es baja,
alrededor del 40-50%. Navarro (2019) senala que el involucramiento de madres y padres de
familia es de gran importancia para que los jovenes logren alcanzar los aprendizajes
esperados dado que necesitan de un respaldo formativo.

Estrategias didacticas y estrategia docente de acompanamiento

Rescate de conocimientos previos

El rescate de los conocimientos previos fue la primera estrategia que se puso en marchay se
hizo a través de la lluvia de ideas durante la videollamada. Esta lluvia de ideas hizo que el
alumnado buscara relacionar los temas nuevos con aquellos conocimientos que ya poseian y
sobre todo vincularlos con su realidad y experiencia personal.

De acuerdo con Aigneren (2022) el docente busca dar prioridad a la participacion y al didlogo
grupal cuando pone en marcha actividades para recuperar conocimientos previos. Ademas,
debe contar con una estructura para que se pueda dar una conversacion colaborativa entre
quiénes intervienen. El docente de inicio plantea el tema y las preguntas, en este caso,
orientadas al curriculo previsto de Geografia |, sobre el relieve.

Este ejercicio partié de la pregunta ¢ cual es el tipo de relieve que existe en el lugar en donde
vives? Lo que se observo es que tuvo efectos positivos entre quienes participaron, dado que
desde su experiencia pudieron aproximarse a conocer nuevas cosas, ademas de que se tomo
en consideracion su contexto sociocultural. Esto reford su interés y animo de participar. Como
ejemplo se muestran dos participaciones: “El relieve es todo lo que se va formando en la Tierra
codmo una montafna, en Zacatecas el relieve que hay son los cerros como la bufa” (AM27). “Si
el relieve son todas las elevaciones y en Zacatecas el unico relieve son los cerros” (AM28).

La razén de que se hayan tomado en cuenta el rescate de los conocimientos previos como
estrategia didactica, es porque la Geografia, al ser una asignatura un tanto teorica, otra parte
practica, asi como vivencial, da como consecuencia que se encuentre en constante
evolucion, por tal hecho, la comprension de conceptos y el desarrollo de habilidades son
necesarias para su aprendizaje.

Los conocimientos previos, las experiencias que tenian los alumnos sobre algun fendmeno
geografico fueron tanto la base como el obstaculo para que se pudiera construir un
aprendizaje. Como lo marca el enfoque de la asignatura de Geografia, los conocimientos
geograficos que adquiere el alumno dependen en gran medida de las nociones previas, de
las experiencias personales y de los procesos formativos que ha vivido, sin dejar de lado los
intereses que el estudiante muestra hacia aquello que le resulta significativo (SEP, 2011).
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Adicionalmente, en las sesiones subsiguientes se presentaron imagenes para recuperar 10
aprendido en las sesiones de la clase anteriores. Por ejemplo, el tema previo verso sobre los
indicadores sociodemograficos y en la sesion se les presentd una imagen con los nombres de
estos. Asi, cuando se les pregunto a de qué se traban estos, varios respondieron: “Pues que
no toda la gente vive en diferentes condiciones segun el lugar donde viven” (AF1). “La gente
con menos servicios como la del campo emigra a ciudades grandes por eso hay mucha
demografia” (AF5). Ademas, esta estrategia fue validada por una estudiante al sefialar que
“Cada vez que nos pone imagenes es mas facil recordar los temas profe, o lo podemos
relacionar con los que hacemos donde vivimos, porque asi ya sabemos de qué trata y cuando
nomas nos pregunta se batalla mas saber cual tema es” (AF22).

Uso de materiales audiovisuales en los Entornos Virtuales de Aprendizaje

Los materiales que se utilizaron en las sesiones de clase contaron en gran medida de
imagenes y recursos audiovisuales actualizados que facilitaran la ensefianza de conceptos
geograficos. Un ejemplo de ello fue el uso de google maps para mostrar a través de estas
imagenes las diferentes representaciones y formaciones geologicas. Al respecto algunos
estudiantes sefalaron: “Me gusta cuando nos da las clases por google meet porque podemos
escucharlo y ver los ejemplos con imagenes” (AM19). “Aunque es mas facil trabajar por
WhatsApp y classroom cuando trabajamos por video llamada me queda mas claro el tema 'y
la actividad que se tiene que hacer” (AF21).

La secuencia didactica que se planed para los temas vistos durante varios meses, por
cuestiones de espacio es imposible mostrarla en su totalidad, no obstante, para ejemplificar
la manera en que se implementaron las estrategias didacticas y la docente de manera
simultanea se muestra en el cuadro 1 la planeacion del tema 1 implicaciones sociales y
econdmicas del crecimiento, composicion y distribucion de la poblacion.

Cuadro 1.

Planeacion argumentada del tema 1 de Geografia | de nivel secundaria

Grupo 1 TEMA 1: EJE TEMATICO: TIEMPO 50 Minutos
TRIMESTRE Implicaciones sociales y | Componentes sociales y | Fecha: 09/11/2021
2.2020-2021 econdémicas del | naturales

crecimiento, composicion y

distribucion de la poblacion
ENFOQUE DIDACTICO: PROPOSITOS: APRENDIZAJE

. e . . . . ESPERADO
El espacio geografico se concibe como el espacio | 1. Explicar relaciones entre
socialmente construido, percibido, vivido y | componentes naturales, | Explica implicaciones
continuamente transformado por las relaciones e | sociales, culturales, econémicos | sociales y
interacciones de sus componentes, a lo largo del | y politicos del espacio geografico | econdmicas del
tiempo los alumnos construiran una vision global | para construir una vision integral | crecimiento,
del espacio mediante el reconocimiento de las | del espacio en las escalas local, | composiciones y
relaciones entre sus componentes naturales, | estatal, nacional, continental y | distribucion de |la
sociales, culturales, econémicos y politicos. mundial. poblacion en el
mundo y en México.
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2. Movilizar conceptos,
habilidades y actitudes en
situaciones de la vida cotidiana.
TIEMPOS | PRIMERA SECUENCIA DE ACTIVIDADES RECURSO EVALUACION
DIDACTICO
Tiempo Actividad 1 Estrategia Parametros de
Inicio 1. Rescate de | -Cuaderno (d\gg:ﬁggf?o)
15 minutos | Los estudiantes compartiran a través ;cr)g\zggng:’tﬁedio del alumno
de la lluvia de ideas sus experiencias de preguntas -Google
en viajes que hayan tenido, sobre sus meet 1. Requiere apoyo
mencionando las caracteristicas de experienci (nota de 6.9 o
periencias en | -Classroom
las personas y de los lugares que otros lugares menos)
conocen desde un  aspecto '
Geografico. La sesion se lleva a
cabo por Google meet y las 2. En desarrollo
preguntas que se hacen son: (nota de 7-8.9)
nota de 7-8.
¢Por qué crees que no viven las
mismas cantidades de personas en
todos lados? 3. Nivel esperado
¢De los lugares que has visitado -Registro (Nota de 9-10)
cémo es su calidad de vida? anecdotico
¢ Qué aspectos consideras que
influyen para tener una buena
calidad de vida?
El objetivo de esta actividad es
entablar un ambiente propicio para
el trabajo, por medio de las
interacciones que se llevan a cabo
en el campo y la ciudad.
Desarrollo 2. Uso de material
. . iovisual
Elaborar un escrito donde describan Sggsr\grs ui?]tergsari -Classroom
. y comparen los lugares que se les tend |
20 minutos compartira por medio de imagenes gen er su cana
oS e percepcion
de google maps del municipio de
Calera y de ciudades pobladas como
Guadalajara y Monterrey. Deben 3 L | -Google
mencionar  las  caracteristicas b 0S  alumnos | meet
sociales, econdémicas, asi como a su.d|ran. su -WhatsApp
los habitantes o poblacion del lugar 8" encia a
que observaron. assroom
Cierre Generar estimulos | -Drive Se realiza
Compartir de form ral en un de aliento, evaluacion
.3 p”a : d N |° a ora te UNa 1 reconociendo sus continua para
15 V|bteo.ama a a;. rdesput;as as qlue aciertos y medir los avances
) ovtuvieron a parlir de observar las apoyandolos a de cada alumno
minutos imagenes presentadas. continuar
Mencionaran qué similitudes tienen | trabajando cuando
con sus compafieros y que les gusto prgsenten Registrar sus
de las aportaciones de los demas. dificultades. participaciones
Anotar en el enlace de drive las
dificultades que presentaron para
poder realizar las actividades y como
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les gustaria trabajar las préximas
clases.

Fuente: Elaboracion propia.

Manejo de las emociones a través de la tutoria

En general, se puede distinguir entre dos tipos de motivacion, extrinseca e intrinseca. En la
motivacion extrinseca se encuentra el deseo de ejecutar una conducta a partir de estimulos
de una tercera persona. La motivacion intrinseca se refiere a aquellas motivaciones
personales o internas en el individuo por conseguir una meta, en este caso, obtener los
aprendizajes esperados (Palmero, Gomez, Guerrero & Carpi, 2010). En este sentido, estos
autores afirman que es la necesidad o el deseo la que activa y dirige el comportamiento, esto
quiere decir que esta presente en nuestras diferentes acciones.

Desde la perspectiva de los motivantes extrinsecos es que se busca promover ciertas
conductas o en este caso, relacionadas a la realizacion de actividades para conducir al logro
de aprendizajes esperados en la asignatura de Geografia |. Estas motivaciones estan en
funcion del estado de animo de la persona, es decir, de la manera en que emocionalmente se
encuentre. La motivacion esta constituida por todos los factores capaces de provocar,
mantener y dirigir la conducta hacia un objetivo determinado buscando explicar las causas
del comportamiento (Palmero et al., 2010).

La motivacion reside en la manera en coOmo una persona se siente emocionalmente en una
situacion especifica, pues esta constituida por todos los factores capaces de provocar,
mantener y dirigir la conducta hacia un objetivo. Lograr en cada estudiante las emociones
adecuadas es una tarea que se complejiza con la variedad de experiencias que cada unay
uno de ellos vive y que, generalmente, son consideradas en la propuesta de una actividad
comun que dificilmente toma en cuenta los saberes de cada estudiante.

Es por eso por lo que, los alumnos necesitan estimulos para superarse dentro del entorno
social, de esta manera y por medio de la motivacion, generaran necesidad hacia una
preparacion académica de mayor calidad. La conducta busca aumentar el grado de
pertenencia, aceptacion e inclusion social, entre mayor nivel educativo, mas facil sera la
entrada a cualquier circulo social que se quiera pertenecer.

Durante las clases a distancia, un factor primordial que se le dio atencion es la parte
emocional, en aspectos como el entusiasmo, generar alegria, gusto por aprender y la
motivacion. Como se muestra en la grafica 3, estas son las principales emociones que
reportaron los estudiantes durante la imparticion de las clases en linea. Es importante notar
que solo el 9% reportd no tener ninguna emocion, lo cual implicaria una barrera para poder
aprender.
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Gréfica 3.

Emociones del alumnado durante las clases en linea

Alegria, 24%

Motivacion,
34%

Fuente: Elaboracion propia.

Para poder activar los dos tipos de motivacion, extrinseca e intrinseca, es importante
considerar las situaciones que influyen para que el alumno se enfoque en su estudio aun en
condiciones a distancia. Por ello, primero se les preguntd cuales son las situaciones que
impiden que se sientan motivados. Las respuestas indicaron en primer lugar la falta de
conocimiento de los entornos virtuales de aprendizaje (42%), seguido de la ansiedad o estrés
(36%) (véase grafica 4).

Para que las y los alumnos muestren alta motivacion en la adquisicion de aprendizajes,
necesitan grandes retos. Los logros deben ser fomentados y reforzados sin importar la meta
que se pretende alcanzar o la sancidn que sea posible recibir. A través de una constante
mejoria, se pretende que el estudiante asuma el compromiso de cumplir con lo que se pide,
atendiendo a sus intereses y proponiendo beneficios que respondan a las necesidades que
presenta la persona, lo cual conlleva éxito organizacional en su vida y un compromiso
académico.
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Gréfica 4.
Situaciones que impiden que el alumnado se sienta motivado

Falta de interés
6%

——————_ Recursos
Conectividad digitales
6% 10%

Fuente: Elaboracion propia.

En la estrategia planteada se llevd a cabo un seguimiento y acompanamiento tutorial
constante para que los alumnos pudieran superar el desconocimiento del uso de las
plataformas y enfocarse en cosas que si conocian y/o dominaban. En este proceso también
resultd evidente la importancia que tiene el acompanamiento que puede dar la madre o el
padre de familia en apoyar a sus hijos en las actividades escolares.

Las respuestas del alumnado evidenciaron ademas la necesidad de continuar el trabajo que
se llevaba a cabo en los EVA tomando en consideracion los retos como lo fue el apoyo de
madres y padres de familia, mejorar el acompafnamiento del docente, incorporar el uso de
nuevas plataformas digitales y sobre todo comprometer al alumnado no solo en el uso sino en
la capacitacion para poder hacer un uso mas efectivo de estas (véase grafica 4).

Gréfica 5.

Retos en los Entornos Virtuales de Aprendizaje segun el alumnado

MEJORES ESTRATEGIAS DEL DOCENTE o
-
—_—_ 7

CAPACITACION EN LOS EVA .
-

UTLIZAR NUEVAS PLATAFORMAS
e — 5

B — 3
o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

COMPROMISO DEL ALUMNADO

APOYO DE LOS PADRES DE FAMILIA

Fuente: Elaboracion propia.
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Evaluaciones trimestrales

La primera evaluacion trimestral, la cual se considera como la linea base para luego
compararla con los resultados obtenidos en las siguientes evaluaciones trimestrales, indica
que solo el 29% del alumnado se encuentra en un nivel esperado, 45% estan en desarrollo,
22.5% requieren y apoyo y 3.2% no se tiene comunicacion (véase Cuadro 1).

Una vez que se implementaron las dos estrategias didacticas y la estrategia docente de
acompanamiento al alumnado, se puede apreciar que el desempeno en las siguientes dos
evaluaciones trimestrales mejord. Al finalizar, 19 de 31 estudiantes lograron tener un nivel
esperado, 10 de 31 un nivel en desarrollo y solo 2 de ellos quedaron en un nivel de necesidad

de apoyo.
Cuadro 2.
Evaluaciones trimestrales del grupo de Geografia I, ciclo escolar 2020-2021
Requieren
Nivel esperado En desarrollo
Trimestre Nl]Tero (promedio 9 a (promedio 7 a apove S!n i
(%) 10) P 8.9) (promedio comunicacion
) menor a 6.9)
31 9 14 7 1
ler
(100%) (29%) (45.1%) (22.5%) (3.2%)
) 31 18 9 4 0
(o]
(100%) (58%) (29%) (12%) (0%)
31 19 10 2 0
3er
(100%) (61.5%) (32%) (6.5%) (0%)

Fuente: Elaboracion propia.

Discusién y conclusiones

Los resultados encontrados en esta investigacion permiten dar cuenta de que la puesta en
marcha de los Programas Aprende en Casa | y Il no s6lo se desplegaron en situaciones
adversas en el pais en tanto que no todas las familias contaban con dispositivos y/o acceso a
internet; sino que también, el alumnado y madres y padres de familia desconocian el
funcionamiento de muchas de las plataformas comunes que se utilizaron para impartir las
clases, dejar tareas y dar seguimiento puntual al alumnado.

No obstante, un resultado importante es que el celular fue el dispositivo mas comun para
conectarse por parte del alumnado (90%), esto es consistente con los resultados de una
encuesta realizada a mas de 2 700 docentes en México, donde el dispositivo mas efectivo
para lograr aprendizajes esperados fue el smartphone (68%), seguido de laptops (37%) y
PCs (18%) (Edel-Navarro, Ruiz-Méndez & Ojeda-Castafieda, 2020, p. 42).
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Asimismo, es importante mostrar que la educacion a distancia no fue facil para el alumnado
a tal grado que expresaron que las barreras que les impedian sentirse motivados era el
desconocimiento de los entornos virtuales de aprendizaje (42%), seguido de la ansiedad o
estrés (36%). Esto también coincide con los resultados de Rodriguez, Magallanes &
Hernandez (2020, p. 259) quienes encontraron que la mitad de los docentes encuestados de
educacion basica (389 encuestas realizadas en el estado de Zacateca) indicaron que las
clases a distancia generaron en el alumnado estrés, enojo o frustracion.

En este sentido, es importante sefalar que la participacion y acompafiamiento de madres y
padres de familia es un factor importante. En la investigacion, se encontraron limitaciones
para que este involucramiento se llevara a cabo, entre las causas, la mas importante eran los
ingresos bajos y la baja escolaridad alcanzada. No obstante, la estrategia docente de
acompanamiento activo permitié subsanar hasta cierto punto esta falta de participacion de
madres y padres de familia.

Por tanto, el acompafnamiento del docente en el uso de las plataformas utilizadas (classroom,
canva, google maps etc.), el uso de ejemplos reales basados en la propia experiencia del
alumnado para explicar conceptos o temas; asi como el seguimiento individual para la
explicacion de dudas guarda estrecha relacion con algunas de las estrategias socioafectivas
en EVA encontradas por Navarro (2019) tales como “brindar acompanamiento efectivo en
tiempo y forma”; “situar al estudiante en el entorno real para propiciar aprendizajes
significativos” y “asesorar, orientar e informar de manera general sobre el uso de la plataforma
al estudiante” (p. 46).

Los resultados indican que la educacion a distancia llevada a cabo a través de EVA tiene aun
muchas areas de oportunidad para todos los actores que participan del proceso ensefianza-
aprendizaje: docentes, alumnos y madres y padres de familia. El éxito de estos entornos se
basa en la premisa de que todos ellos son conocedores del funcionamiento y gestion de las
plataformas. Ademas, de que existe una alta motivacion, asi como un estado emocional
propicio por parte del alumnado que permite que se logren los aprendizajes esperados.
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Lenguas Extranjeras de la Universidad Autbnoma de Zacatecas.

Introduccion

Durante la pandemia COVID 19, las plataformas de videoconferencias fueron un gran activo
en el mundo, y en una estrategia pedagdgica en escuelas mayormente durante la cuarentena
y durante el regreso a clases presenciales. En la Educacion Superior de la Universidad
Autonoma de Zacatecas en México, el proceso de ensefnanza transcurrio por 3 fases: a) uso
de la plataforma Meet para impartir clases desde casa durante la cuarentena; b) uso del
modelo mixto simultaneo para reiniciar clases presenciales durante la pandemia; y c) en este
momento, como estrategia alternativa para cursos en linea o en caso de que el acceso al
campus sea inoperable.

Los docentes debieron desarrollar nuevas habilidades docentes y tecnoldgicas para
tener éxito en el proceso de ensefanza en-linea (Mortera, 2010, en Burgos y Lozano (2010).

Objetivos e hipotesis

La presente investigacion pretendié estudiar el grado de aprendizaje del idioma inglés
alcanzado por los alumnos de 2° semestre en linea y presencial simultdaneamente durante la
pandemia COVID 19. La hipotesis planteada es H: El grado de aprendizaje del idioma inglés
logrado por los alumnos de 20 semestre utilizando videoconferencias es mayor que en las
clases presenciales.

Marco Teodrico
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El Conectivismo (Siemens, 2004) proporcioné los fundamentos tedricos para la creacion de
ambientes instruccionales en linea durante las 3 etapas. Ademas de los conocimientos para
manejar las plataformas de videoconferencias y sus funciones para continuar clases.
Principios teoricos cognitivistas (Ausubel, 2002), constructivistas (Porlan, 1995), (Coll, 1990),
y constructivistas sociales (Brown, 2000) sustentaron las decisiones tomadas en ambos
ambientes, presencial y en linea. Debido a que el docente estuvo ensenando en las 2
modalidades en paralelo. Modelos como educacion virtual, e-formacion, formacion a través
de Internet, educacion digital (Alonso & Blazquez (2016). Para que un curso en linea se lleve
a cabo eficazmente, al menos, segun Wolf (1996) en Jacobs, Ward y Gallo (1997) se debe
constituir una triada virtuosa conformada por las TIC, contenidos programaticos, y la
pedagogia adecuada.

Disefio metodologico

Esta investigacion dur6 6 meses, fue cuantitativa y cuasi experimental (Hernandez,
Fernandez, & Baptista, 2014); un pre y un post test fueron aplicados, para medir la variable
dependiente (Kumar, 1999) denominada Grado de Aprendizaje del Idioma Inglés; una
poblacion finita se requirid para agrupar a los sujetos objetos de estudio. Ademas de que
existe un registro documental de dichas unidades como un grupo de una asignatura (Arias,
2012) por lo que no hubo necesidad de la eleccion de una muestra.

El andlisis de datos bajo el método estadistico, el cual permitic medir el grado de
aprendizaje del inglés. Los resultados pre y post test fueron organizados en tablas por
dimensiones, e indicadores; las medias fueron analizadas utilizando gréaficos de barras con su
respectiva interpretacion. Se realizd la comparacion de las puntuaciones medias con su
respectiva interpretacion. Para la prueba de hipoétesis, se realizd un procedimiento de analisis
de diferencia de medias, utilizando el estadistico t de Student para comparar las medias de
los grupos Control y Experimental (Nunan, 1992), considerando una significancia para la
prueba de 0,05.

Analisis y resultados

Tabla 1. Comparacion de los resultados de postests de los grupos control y experimental

Students Postest CG Postest EG
1 4.4 6.4
2 27 6.8
3 6.2 5.1
4 58 45
5 6.6 4.1
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6 5.4 8.3
7 7.8 5.4
8 3.3 7.5
9 5.6 7
10 5.4 7.2
1" 5.2 6.7
12 4.6 6.61
13 5.3

14 6.1

15 6.9

16 7.3

17 6.8

18 6.63

Means 5.67 6.3
Varianzas 1.66 1.4655
N 18 12
T- Test -1.1

El analisis de la investigacion indicé que existia una diferencia significativa favorable al grupo
experimental, ya que el resultado de la prueba T-Student arrojo un resultado menor que 0.05
en favor del grupo experimental.

En concreto, los resultados de los postest de las clases por videoconferencia
demostraron un grado mayor significativo de aprendizaje tras la intervencion. Por lo tanto, no
se rechazo la hipotesis.

Conclusiones

La investigacion concluyd que las plataformas de videoconferencia en el proceso de
aprendizaje pueden ser tan efectivas como las clases presenciales si existen las condiciones
idoneas.

Ademas de que proporcionan una oportunidad para profesores y alumnos de EFL en
tiempos complejos.
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Para finalizar, este estudio aporta mayor certeza a los procesos de aprendizaje
utilizando salas de videoconferencia, e innova al realizarse exactamente durante la pandemia
en un escenario real y con alumnos cuya seleccion de modalidad fue hecha voluntariamente.
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Resumen

Ante la disponibilidad de la inteligencia artificial en el &mbito escolar, la creacion de productos
escritos por parte del alumnado es un tema que debe dimensionar las repercusiones a las
que nos enfrentamos como docentes. El objetivo de este trabajo es cuestionar estas nuevas
invenciones tecnologicas, invitados ya en la produccion creativa de nuestros estudiantes,
desde varias aristas que nos permitan comprender y/o profundizar una nueva realidad con
sus vacios (0 no). Este trabajo pretende establecer los limites entre la anulacion de la
creatividad con el empleo de la en trabajos escolares, mediante la redefinicion de los
conceptos creatividad, originalidad, intertexto, plagio y anulacion de la reflexion, conceptos
que quizas permitan conciliar el empleo (y limites) de la inteligencia artificial.

Palabras clave

inteligencia, artificial, creacion, originalidad, reflexion

Introduccion

La natural inclinacion que tengo por abordar temas en los que se debate las habilidades
humanas ante el empleo de inteligencia artificial se debe a mi formacion en literatura, la
filosofia e historia de las ideas. Tengo fuerte vinculo con el tema del desarrollo humano. Por
ello deseo exponer algunas problematizaciones con el empleo de tecnologias como
herramientas en el ambito académico, vivenciadas desde mi quehacer como docente, no
obstante, procuraré una postura ecuanime y reflexiva que permita reflexionar los nuevos retos
que se presentan. Para ello referenciaré grosso modo el contexto en que se emplea Chat GPT
en Espana.
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Maider Tomasena publica periddicamente episodios en un podcast llamado Escribir
para vender, fue por ella que me enteré de que en Esparia existe un oficio que es el de
copywriting que consiste en la produccion de textos altamente persuasivos para el empleo de
marketing y las ventas, por otro lado, también ofrecio los numeros exponenciales del uso del
Chat GPT de cinco dias, durante los cuales, obtuvo un registro de un millébn de personas
empleando esta aplicacion. El episodio numero ciento cincuenta y seis, publicado en enero
del 2023, me atrajo por el titulo: Copywriting y el sector patas arriba porque crei,
ingenuamente, que expondria situaciones de conflicto propias de otro continente. Para mi
sorpresa, el discurso que presento en torno al empleo de la inteligencia artificial para crear
contenidos creativos en la publicidad es abiertamente aceptado, sin reservas, ya que es “un
generador de ideas para gente adulta” (Tomasena, 2023) y en este punto, la comunicadora
emplea una analogia bastante interesante por la paradoja que expone, ya que explica el
funcionamiento del chat GPT en su etapa inicial como una conversacion con un nifio pequeno
al que le vas dando indicaciones y registrando toda la informacion. El grado de complejidad
de respuesta dependera de la precision de la pregunta, ya que “su forma principal de entrenar
se conoce como aprendizaje por refuerzo” (Tomasena, 2023) que, dicho sea de paso, es un
area del aprendizaje automatico inspirada en la psicologia conductista, y es una variedad del
Machine Learning que permite a una inteligencia artificial planear estrategias efectivas en
base a la experimentacion con los datos.

Ciertamente, he utilizado esta herramienta tecnologica y he de sefalar que, por el momento
no cuenta con toda la informacion o es precaria. Sin embargo, no dudo que con el tiempo
esto sea superado. De entre las ventajas que expone Maider Tomasena es el mayor soporte
para la investigacion. Como docentes e investigadores sabemos la importancia que tienen las
fuentes y, desmentiré la afirmacion de la comunicadora, pues de primera mano sé que las
fuentes las inventa, incluso, si deseas aparecer como autor de un articulo, Chat GPT te ofrece
una autoria apdcrifa. Pero de las ventajas del empleo de esta inteligencia artificial que
menciona la comunicadora es que “despierta y amplifica nuestra creatividad” (Tomasena.
2023). Sin embargo, lo que realmente me dejo perpleja fue escuchar afirmaciones tales como:
con el empleo del Chat GPT la gente tiene mayor capacidad creativa, te permite brillar, editan
las ideas comunes, se genera un buen contenido, tiene un impacto sobre todo en la parte
visual y en la semantica de la informacién, mejora tu estilo de escritura por las herramientas
que revisan gramatica, vocabulario y frases que se repiten, es decir, la creacion de un mejor
contenido en menos tiempo, ademas de que con esta herramienta se supera el sindrome de
la pagina en blanco. Casi al finalizar su exposicion, recomienda ofrecer al producto final un
toque personal. Como es de notar, el abordaje fue totalmente acritico bajo lineas idealistas,
pero siendo justa con la comunicadora, expone estos puntos desde el mundo laboral y las
exigencias de un oficio ejercido bajo la presion del tiempo y bajo un contexto en el que la
tecnologia se encuentra asimilada con completa naturalidad.
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El Problema del Empleo de Chat GPT en la Formacion Académica

Llegado este punto, es importante establecer el contexto desde el cual expondre las
problematizaciones del empleo del Chat GPT. Trabajo con alumnos de media superior del
Centro de Estudio Cientificos y Tecnologicos 18, Zacatecas, perteneciente al Instituto
Politécnico Nacional. Por otro lado, produzco escritura creativa y otra de tipo formalizada en
articulos. De entre las ideas expuestas del episodio de Maider Tomasena, Copywriting y el
sector patas arriba retomo el termino aprendizaje por refuerzo mediante el cual se edifica la
herramienta, ya que ese tipo de aprendizaje es importante en mi quehacer como docente y
no puedo dejar de lado el cambio de roles detectados en mis estudiantes con el empleo de
esta herramienta tecnologica, pues el aprendizaje por refuerzo es justo lo que trabajo a diario
con mis estudiantes mediante la escritura de textos criticos, practica que se encuentra dentro
de los planes de estudio de las unidades de aprendizaje Expresion Oral y Escrita | y Expresion
Oral y Escrita Il. Asimismo, los estudiantes deben ejercer un criterio de discriminacion vy
seleccion de informacion, ademas de conducirse bajo una ética de total honestidad al
referenciar mediante citaciones a investigadores y autores en trabajos académicos propios
de la unidad de aprendizaje Técnicas de Investigacion de Campo.

El primer problema notable entre mis alumnos al emplear el Chat GPT es que el proceso de
aprendizaje por refuerzo sucede a la inversa, es decir, el modelo de lenguaje de inteligencia
artificial se ve fortalecido por la diversidad de informacién generada por usuarios y
desarrolladores, mientras que la capacidad de los estudiantes por redactar textos sin la ayuda
tecnologica evidencia deficiencias en habitos de lectura y, por ende en varias habilidades,
tales como la comprension lectora, dominio del lenguaje en diversos registros linguisticos,
redaccion, desarrollo del pensamiento critico, entre otros.

Cabe senfalar que esta situacion no es novedosa, como docentes hemos sobrellevado las
deficiencias y rezagos académicos con la que cuentan estudiantes de recién ingreso o a
veces esas insuficiencias académicas se acentlan mas y son perceptibles con determinadas
generaciones, sin embargo el acceso inmediato y el empleo irresponsable de dicha
herramienta agudiza aun mas la falta de dominio de la lengua materna y por ende las
habilidades que se desprenden de ella en los trabajos académicos.

Una de las ventajas y, paraddjicamente, también un inconveniente del empleo de la
inteligencia artificial en estudiantes de media superior es que es una herramienta sumamente
practica. Pero, en tareas como, por ejemplo, realizar un comentario critico de una obra literaria
u obra de arte, en las que se debe desarrollar el proceso de analisis se anula por completo
este ejercicio mental. Aunado a estas problematicas se presentan temas que tocan la autoria
y el plagio. Como docente me parece tener claro el limite entre la figura de autor y el tema del
plagio, sin embargo, cada vez se hace mas endeble esta frontera entre los estudiantes porque
estan inmersos en nuevas formas para obtener informacion y muchas veces la confunden
con el conocimiento. Del mismo modo en que confunden su quehacer como autores solo por
obtener productos académicos mediante la ejecucion de comandos. Al respecto, para aclarar
este Uultimo punto, se expone temas relacionados con la autoria, el quehacer ético y
responsable de la investigacion y se desarrollan ejercicios de citacion en formato APA con el
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objetivo de establecer lineamientos para reconocer el trabajo de otros investigadores o
autores mediante practicas de citas textuales y parafraseo.

Recordemos que ya existia antecedentes sobre el plagio en trabajos académicos que
consistia en la busqueda de informacion en Google, efectuaban una rapida seleccion de
textos, muchos de ellos de dudosa fiabilidad, que quizas leian o echaban una rapida ojeada
para luego proceder a seleccionar la informacion, copiar y pegar en un documento Word. Su
trabajo de edicion consistia en realizar una lectura rapida para integrar conclusiones, ofrecer
un formato mas o menos homogéneo y a veces “maquillaban el contenido” con la acotacion
de algunos parrafos escritos. A estos trabajos soliamos llamarles copy-paste. En realidad, los
mecanismos técnicos han sido modificados rapidamente por la practicidad que ofrece los
avances tecnoldgicos. La velocidad con la que acceden los estudiantes a trabajos acabados
simplifica procesos mentales importantes y, lo que es aun mas preocupante, es que varios de
mis estudiantes creen con verdadero dogmatismo que acceder al cumulo de informacion es
equiparable a conocer o saber hacer.

Cabe mencionar que el tema del plagio no es una novedad, quienes trabajamos en la revision
de escritura nos percatamos de esta situacion por los cambios estilisticos, expresiones
complejas por los niveles profundos de significado y el empleo de términos especializados.
Sin embargo, en este momento, percibo desde mi quehacer como docente un empleo
desmesurado e irresponsable que problematiza alarmantemente el desarrollo de habilidades
y la generacion de un pensamiento critico en el campo de las ideas en los estudiantes de
media superior. Cuando los alumnos cuestionan el motivo de la cancelacion del trabajo de
Chat GPT argumentan que el texto cuenta con referencias en el apartado bibliografico.

Una de las viejas discusiones que quedaron atras en torno al plagio entre literatos era el
empleo de intertextos. Un autor podia incluir algun evento, personajes o situaciones de otra
novela en un nuevo relato, bajo formas ingeniosas para retrabajar al personaje, la situacion o
una version. Pienso ahora en las diferentes versiones de la novela E/ amante y El amante de
la china del norte ambas novelas escritas por Marguerite Duras o las notables diferencias que
la obra del Fausto ha tenido bajo la pluma de Marlowe, Goethe o Paul Valery. Si los estudiantes
aplicaran esta forma emergente intertextual en sus textos, incluso con la ayuda del Chat GPT
seria una forma creativa de emplear esta herramienta, entonces, el estudiante seria un artifice
y no un operador que recibe un texto en el que el autor es la inteligencia artificial. No obstante,
esto no sucede y los alumnos no comprenden que la anulacion de sus habilidades proviene
de si mismos al entregar un trabajo que se elabord en su totalidad mediante inteligencia
artificial.

Segun Boden existen tres tipos de creatividad: la primera es la creatividad
combinatoria, aquella en la que ideas conocidas se combinan de maneras
desconocidas y asombrosas. También se puede producir una creatividad exploratoria,
que se basa en estilos preexistentes (pictoricos, musicales, literarios, etc.) de los
cuales se extraen sus reglas y constantes para crear obras que pertenezcan a esa
familia estilistica. Por ultimo, la creatividad transformacional, emparentada con la
anterior, toma las reglas de un estilo y las rompe y transgrede, generando ideas no
plasmadas con anterioridad: “Histéricamente ha sido dificil para las sociedades
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reconciliarse con las maquinas que pretenden ser inteligentes, y aun mas admitir que
puedan ser creativas” (Lopez de Mantaras, 2018)

De las peticiones mas extrafias que me han solicitado, ha sido la de calificar el contenido, del
que he indagado sobre el sentido de las ideas y han admitido no comprender en absoluto el
texto, porque desconocen el significado de las palabras empleadas. Una de las destrezas a
las que accedemos sin mayor esfuerzo una vez que adquirimos el lenguaje y que nos dota de
una natural capacidad creativa es el habla, con esta conformamos un reducto que
rapidamente se convierte en una huella que nos identifica como hablantes o escribas y nos
permite dialogar con los signos del mundo. Los estudiantes deben reconocer y fortalecer esta
habilidad en ellos, porque, aprender nuevas palabras los dota de mayores habilidades
locutivas, sin embargo, a varios les parece tedioso.

Sé que seria sencillo evitar estos roces con mis estudiantes y calificar el trabajo elaborado por
Chat GPT. Podria, pero no puedo. Porque finalmente pienso en el futuro y me pregunto lo que
pasaria con ellos sin la conformacion de un pensamiento critico, seran parte de una masa
acritica con capacidades limitadas para resolver sus propios problemas, porque entramos en
crisis con cualquier situacion. A diario nos levantamos de la cama y siempre hay algo por
resolver y para ello necesitamos separar mentalmente las contingencias del conflicto, analizar
por separado, enjuiciar y resolver. Efectivamente, en la escritura este proceso es complejo,
en la vida las crisis se presentan de forma profusa, la cosa no pinta nada bien si el alumno
presenta una dependencia al Chat GPT, por lo tanto, probablemente, esa falta de facultad
critica acarrearan brechas marginales, estara vulnerable en muchos sentidos.

Afortunadamente, no todo es fatalidad, también se han presentado trabajos extraordinarios
elaborados con la creatividad del pensamiento humano. El que mas recuerdo, presento varios
puntos de coincidencia entre el mito de Medusa con las condiciones actuales de la mujer, sin
saber la complejidad que implicaba el analisis y las conexiones que realizaron, las estudiantes
ofrecieron una remitificacion en el que explicaron los signos culturales antiguos vigentes en
la realidad.

Axiologia y Tecnologia

Una afirmacion que discrepo de la comunicadora Maider Tomasena, probablemente porque
referimos el empleo tecnoldgico desde realidades disimiles, es la superacion del sindrome de
la pagina en blanco que ofrece Chat GPT. Esto es un tipico episodio de crisis. La palabra crisis
proviene del sustantivo griego krisis, que significa "punto de inflexion" o "decision”. Krisis deriva
del verbo griego krinein, que significa separar, romper o juzgar”. Claramente esto acontece
mediante un profundo trabajo de andlisis que, finalmente, se debe resolver. Este término es
importante porque precisamente es parte del desarrollo que acompana a mis estudiantes en
la realizacion de un texto critico. Una de las crisis usuales que enfrentan los alumnos es la
hoja en blanco. Comprendo a mis estudiantes cuando se enfrentan a esta penosa situacion,
porque yo misma la he padecido y seguiré padeciendo por conviccion. Personalmente, tengo
una relacion estrecha con este sindrome porque me coloca en una posicion incémoda, la cual
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debo resolver y, por ende, tomar decisiones. El proceso de la crisis es un acompariamiento
que padeceremos, es ineludible en nuestro paso por la vida.

Un punto que me gustaria exponer y que subyace en esta reflexion es el tema de la axiologia
y no encuentro mejor manera de abordarla, si no es mediante la exposicion argumentativa de
una pelicula de ciencia ficcion. Este tipo de género cinematografico es de mis favoritos porque
ofrecen una vision que perfila de manera contundente los sintomas sociales que pasan
inadvertidos en nuestra cotidianidad, pero que, cumplen con su cometido: la de sefalar
valores intrinsecos puestos en crisis. En la pelicula Her dirigida por Spike Jonze (2014). El
personaje Theodore se dedica a escribir cartas, y en ese mundo ficcional se encuentra
interiorizado, asimilado y normalizado la tecnologizacion en los habitos mas casuales vy
personales de la vida cotidiana; en realidad, Theodore es un operador que expresa las
acciones que ejecuta su asistente virtual con los motivos de las cartas que le hacen llegar sus
clientes. El resultado de esa combinacion operaria-tecnoldgica es la publicacion de un libro
epistolar. Quienes cuentan con la experiencia de trabajar con la redaccion y la edicion para
la publicacion pueden dar cuenta que la asistente virtual trabaja de forma impecable la
edicion. Ella establece los criterios-todo un ejercicio critico- de seleccion epistolar, enriquece
el formato del texto, ofrece cambios estilisticos y morfosintacticos, incluso, interviene la parte
creativa con las libertades poéticas y la emotividad de los escritos.

Existen dos puntos sobresalientes del flme que me interesa sefalar. El primero, es el modo
en que posiciona el oficio de Theodore porque es bajo 10s mismos términos en que expone
Maider Tomasena el quehacer del copywriting y también, es la percepcion en la que se
posicionan la mayoria de mis estudiantes sin reparar en el trasfondo del asunto expuesto hasta
este momento. El segundo, es la axiologia conformada y aplicada en una sociedad. Una de
las situaciones hipotéticas que hago a mis estudiantes (generada por esta pelicula) que sirve
de puente para acercarlos a la complejidad del asunto creativo y ser creadores, consiste en
plantear la posibilidad de recibir una carta de indole personal, con un asunto romantico,
entonces se realiza la pregunta; ¢ preferirian una epistola redactada por inteligencia artificial o
una elaborada por el joven/ la joven a través de palabras seleccionadas, escogidas, dirigidas
y pensadas para ustedes, desde la intencionalidad de la mente y las emociones humanas? La
respuesta es una obviedad, todos me han respondido que prefieren la misiva realizada por la
mano humana. Sin embargo, bajo la promesa de mantener un tratamiento ecuanime a estas
reflexiones, debo admitir que la respuesta no es ni evidente ni sencilla.

Mario Bunge en su libro La pseudociencia vaya timo tiene un apartado donde habla
precisamente de la axiologia y reflexiona en torno a los codigos éticos que rigen algunas
sociedades con la aplicacion de ciencias y tecnologias que asume un pais 0 una nacion. Me
parece detectar que lo problematizado hasta este momento tiene un fundamento en los
valores intrinsecos que como docente otorgo a las habilidades y destrezas que deben
desarrollar los estudiantes de manera autébnoma y sin subterfugios.

Quiza antes de exponer las problematicas detectadas en el empleo irresponsable de Chat
GPT, deba adecuar las preguntas y evitar incurrir en un distanciamiento generacional.
Llegados en este punto, es importante develar ;qué aprecia nuestra sociedad
contemporanea? o, mejor aun, jhacia donde se redireccionan los valores éticos de nuestra
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sociedad en el ambito educativo, tecnologico y laboral? Probablemente las respuestas
reivindicaran o ajustaran los conflictos expuestos aqui de forma correcta o aceptable en
concordancia con el pulso de las nuevas exigencias de una nueva era tecnologica.

Ante la disposicion discursiva de Maider Tomasena, da la impresion de que en Espafa no
existe conflicto en que una profesion dedicada a la creatividad comercial emplee instrumentos
tecnoldgicos sin que ello demerite en absoluto una profesion. La diferencia que estriba es que
la comunicadora establece su contenido bajo el supuesto de que Chat GPT sea empleada
por adultos. Bajo su linea argumentativa se puede dar por hecho una formacion profesional vy,
por ende, un empleo responsable de la herramienta tecnologica. Sin embargo, todo esto que
expongo son meras suposiciones. Lo que no es hipotético en ese continente es el dato
exponencial en el empleo de la inteligencia artificial y con ello la confianza indiscutible sobre
las ventajas en el empleo de tecnologias novedosas, por lo que el valor que ofrece Tomasena
es una asimilacion tecnologica aprobada. En cambio, la manera en que problematizo una
herramienta tecnologica obedece a mi formacion y también a los objetivos que persiguen los
temarios. Sin embargo, he de confesar que mi percepcion no es aislada, si no que este orden
de ideas y problematizaciones han surgido de una apreciacion cualitativa en medio de
reuniones con docentes del area humanistica.

Para concluir, el uso de herramientas como Chat GPT en el ambito académico y profesional
plantea un conjunto de dilemas éticos, cognitivos y educativos que requieren de una reflexion
critica profunda y un empleo responsable por parte de los usuarios que se encuentran en
formacion. Mientras que, por un lado, estas tecnologias pueden ser vistas como aliadas en el
proceso creativo y la eficiencia, también presentan riesgos significativos para el desarrollo de
habilidades fundamentales en los estudiantes, como la comprension lectora, la redaccion
autonoma y el pensamiento critico. A través de la experiencia docente, se observa como el
uso excesivo de la inteligencia artificial puede debilitar la capacidad de los estudiantes para
analizar, reflexionar y producir trabajos académicos genuinos o creativos. La dependencia de
herramientas tecnoldgicas sin la debida supervision pedagogica puede generar una brecha
entre el acceso a la informacion y la verdadera adquisicion de habilidades y conocimiento.

Ademas, el debate sobre la autoria y el plagio se agudiza aun mas y replantea nuevos limites
a restructurar en un contexto donde la tecnologia ofrece productos rapidos y, pronto seran
mas eficientes y acabados, pero absueltos de toda ética por ser una herramienta empleada
en trabajos acadéemicos que requieren del desarrollo de habilidades especificas. Por lo tanto,
es crucial fomentar una educacion que equilibre el uso de tecnologias con el fortalecimiento
de competencias cognitivas y éticas, promoviendo una formacion que permita a los
estudiantes desarrollarse como pensadores criticos y creadores responsables. Por lo que el
desafio radica en como gestionar este cambio de paradigma tecnologico sin perder de vista
los valores esenciales de la educacion y reconocer l0s nuevos valores que se estan gestando
en esta sociedad y en el desarrollo humano.
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Resumen

Cuando se habla de un Objeto Digital de Aprendizaje el primer pensamiento que se viene a la
mente es bastante acertado y a la vez muy lejos de lo que es realmente, esto se debe a que
el término pude hacer referencia a cualquier recurso didactico (objeto) que permita el
desarrollo de aprendizajes, bajo esa perspectiva, un video, un PDF un audio, podria
considerarse un objeto de aprendizaje, sin embargo, la realidad tedrica de los ODA por sus
siglas, es mas compleja, tomando en cuenta su base, estructura, disefio y desarrollo.

En estas lineas se describe el concepto de ODA, su evolucién a través del proceso ensefianza-
aprendizaje, sus bases y posibilidades como una alternativa que aporte al desarrollo de
competencias en estudiantes que les permita integrarse a un mercado laboral orientado hacia
la industria 4.0.

Palabras clave

Objetos Digitales de Aprendizaje, ambientes educativos, Educacion 4.0, competencias
digitales.

¢Qué es un Objeto Digital de Aprendizaje?

Para comprender el concepto de ODA, se debe tener en cuenta que no se esta haciendo
referencia a un elemento u objeto dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje, se habla de
un ente, algo mas complejo.

A pesar de que la exposicion a la educacion digital de manera masiva para docentes y
alumnos comenzd a consecuencia de la contingencia en 2019 por COVID, es una realidad
que conceptos como los ODA comenzaron mucho antes y tienen un gran camino recorrido;
en 1992 Wayne Hodgins, hizo una analogia con las piezas de Legos, y elementos o piezas de
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aprendizaje interoperables, a los que denomin6 Objetos de Aprendizaje o por sus siglas en
inglés OA (Maldonado, Galicia & Apolinar, 2020).

El concepto ha tenido modificaciones y ha evolucionado, agregandose a su definicion
términos como movilidad y automatizacion, logrando que para 1998, ya se mencionara la
necesidad de una evaluacion dentro de ellos.

En este punto las empresas dedicadas a la tecnologia ya habian realizado aportaciones, por
lo que para el afio 2000 se hablaba de metadatos en los OA, un tipo de ficha digital incluida
en los OA como autor, afio, idioma etc., comenzando un debate sobre el concepto Objeto de
Aprendizaje y Objeto Digital de Aprendizaje, asumiendo que la tecnologia dio paso a nuevos
procesos educativos, logrando el desarrollo de plataformas y formatos estandares como
SCORM que facilitaban y aportaban a las caracteristicas de lo que un OA deberia de tener,
sumando a las posibilidades de elementos dentro de un OA, por lo que a partir de este punto
(2006), se asumio que un OA tenia como base la digitalizacion, acufiandose el concepto ODA
originado por la incorporacion de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TIC) en la
educacion, propuesta realizada por el Ministerio de Educacion Nacional en Colombia, sin
embargo, algunos autores, consideran la abreviacion OA suficiente para describir a este ente
digital, ya que la digitalizacion es inherente a los Objetos de Aprendizaje (Chiappe, 2009).

Posteriormente Chiappe (2009) logra una definicion mas precisa de lo que es un OA u ODA
juntando todos los elementos mencionados durante su evolucion, describiéndolos como
entidad digital, autocontenible y reutilizable con un objetivo educativo o formativo compuesto
de elementos como informacion o contenido tedrico que permita el desarrollo de un tema,
con actividades de aprendizaje y elementos contextualizados para el estudiante.

Este concepto ha sido el mas aceptado, al cual, con la experiencia, se le han acufiado algunos
otros pasos o etapas, por lo que la definicion de 2009 se ha complementado con que un ODA
ademas es una entidad la cual incluye un proceso de evaluacion formativo y/o sumativo, que
permite al estudiante ir a la reflexion, logrando un enfoque hacia el aprendizaje autbnomo,
sumando recursos que permitan la contextualizacion como introduccion, glosario, entre otros,
todo a traves de formatos digitales de facil y rapida divulgacion y reutilizacion.

Para la comprension simple de un ODA se puede definir como un conjunto de actividades y
recursos autocontenidos y estructurados con un objetivo educativo especifico (tema), las
cuales se encuentran contextualizadas a través de una introduccion y objetivo, con recursos
teoricos suficientes para el desarrollo de aprendizajes, y un proceso de evaluacion formativo
0 sumativo, mediado por los formatos digitales, y el cual puede a su vez ser dividido para su
reutilizacion en otros ODA.

Nuevas demandas de la Educacién 4.0

La Educacion 4.0, originada por las demandas y necesidades de la industria 4.0, tras tres
revoluciones industriales la presente es caracterizada por la automatizacion, la integracion de
sistemas remotos basados en el Internet de las cosas, la robdtica y la inteligencia artificial,
buscando mas alla de competencias digitales en un estudiante, ya que estos cambios o
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demandas han logrado transformaciones no solo en la industria, también se incluye la cultura,
las formas de comunicacion e incluso la estética, por lo que el perfil de un profesionista se
convierte en un reto al ser necesarios conocimientos técnicos especializados, competencias
digitales y competencias para la comunicacion, digitalizacion y trabajo colaborativo, con la
capacidad de aprender de manera autbnoma de una forma continua, que se piense de
manera reflexiva y critica ante la resolucion de problemas (REDINE, 2019).

La necesidad del desarrollo de estas competencias paso a las instituciones educativas,
buscando nuevas estrategias, formas y recursos para impartir educacion, y atender el perfil
profesional mencionado, dejando el reto en las aulas.

Ante la descripcion anterior, podria plantearse la pregunta ;como puede un profesor prepara
a sus estudiantes para estos escenarios?, cabe mencionar que lo anterior no es un trabajo de
una sola persona, ya que en este planteamiento se encuentran como retos incluso el disefio
del curriculo que queda fuera del alcance del desemperio como profesor, por o que, en este
articulo, solo se aborda el rango de accion del trabajo en clase.

Con lo anterior se plantea que un docente no solo debe ser un guia o un proveedor de
recursos y materiales, sino que debe actuar como el mismo desarrollador de esos materiales,
por lo que sus competencias van mas alla de las digitales como menciona la UNESCO (2018),
las cuales se encasillan en la aplicacion de la tecnologia para innovar en el aula, en este caso
el docente, debe ser el productor de esa tecnologia, ya sean videos, Podcast, paginas Web,
ODA, aplicaciones, entre otras.

Lo que implica la idealizacion, el disefo y el desarrollo, ademas de la implementacion y de ser
necesario evaluacion o correccion.

Los ODA como herramienta de ayuda en los nuevos escenarios

Los puntos mencionados con anterioridad aportan a la reflexion de saber si los ODA pueden
aportar a los nuevos escenarios como el de la Educacion 4.0, en donde a manera de hipotesis
se puede plantear que si.

Lo anterior no implica que sera un camino facil, ya que como se observa, los ODA son un
ente complejo, y si hablamos de que parte de las competencias de un docente actual debe
ser el diseno y desarrollo de materiales, hablamos de que el desarrollo de los ODA recae en
el docente, lo que implica la creacion de textos, videos, Podcats, la estructura, entre otros,
aun que es comun que algunas instituciones se apoyen de celdas de produccion que facilitan
el trabajo del docente.

Sin embargo, se debe ser atento a las caracteristicas de un ODA entre las cuales se encuentra
el reuso, por lo que, una vez creado un ODA, se puede dividir en pequefnos segmentos para
agregarlos a nuevos e incluso de distintos autores, por 0 que poco a poco el trabajo sera
menor.

Los ODA son entes digitales que, por su naturaleza, plantean el desarrollo de competencias
digitales enmarcadas como el conjunto de habilidades que le permiten el uso de las TIC de
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acuerdo con la Secretaria de Educacion Publica de México (2012), al propiciar el uso de
dispositivos computacionales como teléfonos inteligentes, computadoras de escritorio o
portatiles y el uso de Internet entre otros.

Antes de avanzar en el resto de las competencias o habilidades que un ODA puede aportar a
la formacion de un estudiante para atender a la Educacion 4.0, se debe tomar en cuenta que,
al ser entes digitales, los ODA pueden tener como escenario tanto la educacion presencial
como la virtual, formando parte del e-learning o b-learning (Gardufio, 2017), por lo anterior,
se puede tomar como base la educacion virtual para reconocer y plantear el resto de las
competencias que se pueden proyectar con los ODA.

Los ODA como parte de la virtualidad, permiten fomentar el aprendizaje autbnomo, en
entornos mediados por el docente, logrando ademas el desarrollo de la creatividad,
habilidades para la investigacion, y busqueda de recursos para la resolucion de problemas,
generando un aprendizaje continuo, ademas de ser participes del desarrollo del pensamiento
critico y reflexivo (Jaramillo, Basantes, Jaramillo, Naranjo & Almeida, 2018).

Como se menciond, la Educacion 4.0 enmarcada por la industria 4.0, requiere un perfil de
profesionales capaces de atender una interaccion con la robética, sin supervisores humanos,
el Internet de las cosas, el computo en la nube, la realidad aumentada y virtual entre otros,
entendamos atender, no precisamente como desarrolladores, ya que este reto seria aun
mayor, por lo que entendamoslo como; manipuladores, 6sea una interaccion permanente con
esa tecnologia (IPN, 2023a).

De lo anterior junto con la descripcion de los ODA, podemos decir que un estudiante puede
desarrollar algunas competencias como el manejo de la tecnologia, del Internet, de programas
y aplicaciones, sin embargo, para el resto de las competencias, podemos hacer referencia al
tipo de recursos que se pueden incluir dentro de un ODA ya sea como recursos para crear
un contexto, para agregar contenido teorico, o reflejados en actividades entre los cuales
pueden ser por ejemplo: Podcast, video, video interactivo, e incluso se puede incluir en ellos
elementos de realidad aumentada, que implica el uso de un dispositivo moévil para su
interaccion.

Lo anterior tiene un objetivo formativo, por lo que no se incluye solo como novedad en la
practica docente aun que es una realidad que puede resultar en recursos didacticos
dinamicos e interesantes para los estudiantes que propicien ademas de todo, su motivacion
por el aprendizaje (Yubero, 2010).

Sin embargo, las competencias no se limitan a las relacionadas directamente a la apropiacion
de la tecnologia, ya que como se menciono, la industria 4.0, revoluciond también aspectos
sociales y de colaboracién en sus entornos laborales, de donde se desprenden una serie de
competencias blandas como el trabajo en equipo o colaborativo, negociacion, calidad de
servicio, resolucion de problemas, pensamiento reflexivo, critico y matematico (Herrera,
Moreno & Flores, 2022).

Un ODA no esta estrictamente asociado al desarrollo de competencias blandas, sin embargo,
puede ser una herramienta para ello, esto debido a que las competencias blandas son
trabajadas desde una estrategia didactica, por ejemplo aprendizaje basado en proyectos que
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fomenta la colaboracion o aprendizaje activo que aportan a la reflexion y autonomia (Zepeda,
Cortés & Cardoso, 2022), por lo que las tecnologias basadas en lo digital, solo son una
herramienta, en este caso el ODA puede ser un recurso con varios elementos digitales que
permitan el desarrollo de estas competencias en conjunto, por ejemplo, el trabajo colaborativo
se puede abordar desde actividades en la nube, ya sea a través de mapas mentales, entre
otros.

Contexto institucional

El Instituto Politecnico Nacional (IPN) como uno de los pilares de la educacion tecnoldgica en
México tiene como uno de ejes rectores para la Agenda Estratégica de Transformacion (AET),
la Educacion 4.0, la cual pretende cubrir el perfil de un tipo de estudiante y claro también de
docente, a través de estrategias como la actualizaciéon del curriculo, infraestructura
especifica. Un pilar importante dentro del area docente para el IPN es la transformacion
constante de este a través de su actualizacion todo como respuesta a los retos a través de:

Iniciativas para personalizar el aprendizaje dentro de ambientes adaptativos, escalables y
ludicos con el uso de entornos virtuales (e-learning, b-learning, m-learning), lo cual, requiere
de métodos de aprendizaje que desarrollen el pensamiento critico, analitico, estratégico, asi
como habilidades para el dominio de idiomas y el trabajo en equipos multiculturales y
multidisciplinares (IPN, 2023b).

Con lo anterior y tomando en cuenta las caracteristicas de los Objetos Digitales de
Aprendizaje y lo que estos pueden hacer por el desarrollo de aprendizajes y competencias,
se puede tomar como punto inicial que una propuesta como los ODA a manera de recursos
didacticos, puede contribuir al compromiso del IPN por atender la Educacion 4.0.

Se debe tomar en cuenta que los desafios de la Educacion 4.0, los ODA y del mismo Instituto,
son completamente paralelos, ya que implican en primera instancia el conocimiento de los
conceptos, para posteriormente recibir una formacion y/o actualizacion que permita enfrentar
estos retos, logrando asi integrar estos elementos a la practica docente.

Una aventura con los ODA

Desde el ano 2015, como parte de la inclusion de las Tecnologias de Informacion vy
Comunicacion dentro de las aulas y como estrategia para propiciar un mejor entorno de
aprendizaje, se comenzo con el desarrollo e inclusion en el Centro de Estudios Cientificos y
Tecnolégicos 18 “Zacatecas” (CECyT 18) unidad académica de nivel medio superior del IPN,
de ODA en la Unidad de Aprendizaje de Computacion Basica |, abarcando un total de doce
practicas (doce ODA), en una modalidad presencial, pero con una estrategia de aula invertida,
la cual hace referencia a una preparacion previa y posterior fuera del aula, de manera
autobnoma, en la cual, los estudiantes consultan, reflexionan, debaten sobre temas por ver o
a manera de cierre (Cedeno-Escobar & Vigueras-Moreno, 2020), con el objetivo de generar
un proceso de ensenanza-aprendizaje, dinamico, ludico y motivador, atendiendo asi a las
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necesidades del IPN, sin descuidar las competencias digitales, blandas y propias de la
asignatura requeridas.

En el afo 2020, con las necesidades educativas en el contexto de la pandemia por COVID 19
entre el ano 2020 y 2022, los ODA desarrollados fungieron como elemento clave y material
pertinente para el escenario de la educacion virtual, por lo que fue comprobada su eficacia,
al lograr el desarrollo de las competencias en los estudiantes medidas por el proceso de
formacion formativo y sumativo , con un promedio de aprobacion del 78%, llevado a cabo en
cual incluye por la naturaleza de la Unidad de Aprendizaje, competencias digitales, asi mismo
como parte del programa una serie de competencias blandas como el trabajo colaborativo,
autébnomo, el pensamiento reflexivo entre otras, pertenecientes a la Educacion 4.0.

Posterior al periodo de contingencia, en febrero 2022, se continud con la implementacion de
los ODA en la asignatura, tomando en cuenta las mejoras durante la pandemia sobre todo en
los recursos multimedia utilizados, entre los cuales destacaron videos y Podcast, que
permitieron una forma de aprendizaje totalmente asincrona.

Parte importante de un ODA es su proceso de evaluacion, entre los cuales se mide en primera
instancia, su desarrollo y posteriormente su eficacia, de lo primero, los ODA desarrollados,
fueron revisados y retroalimentados por la Direccion de Educacion Virtual, para ser corregidos
y mejorados, para posteriormente ser evaluados, obteniendo en promedio una calificacion de
92 puntos de un total de 100 distribuidos en cuatro categorias, Aspecto pedagdgico, editorial,
técnico y grafico, logrando asi la categoria de excelente.

Una vez validado su desarrollo, se planted su implementacion continua, y para medir su
impacto, se realizd un cuestionario entre los estudiantes que cursan la Unidad de Aprendizaje
de Computacion Basica |, en el periodo 24-1, midiendo aspectos como interfaz y usabilidad,
contenidos, actividades y aspectos relacionados al desarrollo de competencias del programa,
digitales y blandas, todas relacionadas con la Educacion 4.0, tomando en cuenta que esto
hace referencia solo a la percepcion ya que como se plante6 en la contingencia, el
aprovechamiento es medido con el indice de aprobacion.

De la consulta mencionada se obtuvo que, segun la percepcion de mas del 50% de los
estudiantes encuestados, consideran vigentes los contenidos, ademas de presentados de
maneras mas dinamicas y visualmente llamativas, asi como ordenados y claros respecto a la
versatilidad del formato, en relacion con su impacto en el proceso de ensefanza-aprendizaje
mas del 60% considera que este tipo de materiales puede desarrollar aprendizajes de forma
autbnoma y promueve practicas autodidacticas.

Sumando al hecho de que consideran que este tipo de recursos didacticos se colocan sobre
los tradicionales por sus caracteristicas digitales.

Conclusiones

Vol. 1, num. 1 junio 2024 ISSN: 3061-8614 42
|



Revista del Congreso Internacional de Educacion Digital

Los ODA poseen todas las caracteristicas necesarias para atender escenarios actuales de
educacion, atendiendo a las necesidades de la industria 4.0 a través de la Educacion 4.0,
entre las cuales se enmarcan profesionistas con competencias propias de la profesion,
digitales y blandas como el trabajo colaborativo, el autoaprendizaje, el pensamiento reflexivo
y matematico y la resolucion de problemas, que atiendan los procesos de automatizacion y
donde se involucre la robdtica, el Internet de las cosas, la nube, inteligencia artificial, entre
otras, todo medido por el porcentaje de aprovechamiento de los estudiantes y su perspectiva.

Al ser entidades digitales, por su naturaleza, facilitan el desarrollo de las competencias
digitales, sin embargo, es una realidad que algunos de sus beneficios estan ligados a la
formacion y experiencia del docente, ya que una cosa son los recursos como videos, Podcast,
PDF, entre otros que se usan en el proceso, y otra son las herramientas que pueden usar los
estudiantes para el desarrollo de las actividades, por ejemplo, en los ODA utilizados en el
CECyT 18, por el autor, se utilizan herramientas para la creacion de mapas mentales de
manera colaborativa.

Por lo anterior, al hacer uso de la nube y trabajo colaborativo, se promueve el cumplimiento
de su objetivo.

En este trabajo se plantean dos principales retos para los ODA como propuesta para la
Educacion 4.0 que son independientes a sus caracteristicas y fundamentos teoricos:

El desarrollo del mismo ODA requiere conocimientos técnicos que no son competencias de
todos los perfiles dentro de la planta docente, por lo que la formacion en areas técnicas como
programacion y disefio instruccional, son algunas de las que pueden ser necesarias.

La riqueza de un ODA en mucho se debe a los recursos didacticos incluidos como videos,
lecturas, audios, juegos, actividades interactivas, logrando agregar el dinamismo que los
caracteriza por lo que el disefio y desarrollo de estos recursos representa un reto incluso
creativo para muchos docentes, llevando al docente mas alla de su practica para convertirse
incluso en un productor y editor multimedia, lo que implica el desarrollo de nuevas
competencias.

Por ultimo, las estrategias didacticas son importantes con ellas se definira el proceso u
objetivo del ODA, por lo que la capacitacion del profesorado en estos temas es crucial, ya que
se debe saber si se utilizara el ODA como aula invertida, por ejemplo, para saber que
elementos se deben incluir y lograr cumplir ese objetivo, es comun la practica docente sin
fundamentos pedagogicos, por lo que esto representa una dificultad.

Con los retos mencionados, se puede concluir que a pesar de que los ODA son pertinentes y
herramientas importantes para la Educacion 4.0, la capacitacion y formacion docente es el
primer reto que se debe atender para lograr implementar este tipo de herramientas en una
practica general a nivel institucional o educativo en México.
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Fototeca del 1er. Congreso Internacional de
Educacion Digital

En esta publicacion el comité organizador del 1er. Congreso Internacional de Educacion
Digital, se permite compartir con el lector aquellas imagenes que fueron representativas del
evento académico anual en el CECyT 18 en Zacatecas.

Como un evento innovador en el Estado de Zacatecas, se llevd de manera presencial
y virtual simultaneamente, en el cual la virtualidad incluyé algunas de las ponencias de
investigadores que estaban en un pais o0 estado diferente a la sede.

Este evento coadlluva los trabajos de investigadores, de profesores, de empresas y de
personas en general que tengan un interés en el proceso de ensefianza aprendizaje y cOmo
es innovado a través de nuevas propuestas que van desde las perspectivas y politicas, hasta
herramientas novedosas que pueden ser utilizadas en el aula para mantener vigente la
practica docente.

Algunas de las imagenes presentadas en esta publicacion son de la inauguracion del
evento, de las ponencias y talleres llevados a cabo.

llustracion 1 Clausura del Congreso.

llustracion 3 Medios de comunicacion en entrevista con
ponentes.

llustracion 2 Taller de Objetos de Aprendizaje.
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llustracion 6 Ponencia 3.

#Innovacién
#Educaci

#Tecnologia

llustracion 4 Ponencia 1.

llustracion 7 Ponencia 4
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llustracion 5 Ponencia 2.

llustracion 8 Universidad Autdnoma de Sinaloa como
asistente.
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Como parte de las actividades de este evento académico, se compartio el cartel del evento
con las mesas de trabajo a las que dieron origen las investigaciones y trabajos realizados por
los investigadores, docentes o empresas relacionadas a las tecnologias educativas.

llustracion 9 Cartel del evento.
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Mas informacién relacionada con este evento, el cual da origen a esta publicacion anual,
podras encontrarla en los medios digitales del CECyT 18, en las siguientes direcciones y sitios
de interés.

Pagina del Congreso
Internacional de
Educacion Digital

Para mayor informacion de este evento académico y otros organizados por el Centro de
Estudios Cientificos y Tecnoldgicos 18 Zacatecas, puedes consultar las publicaciones de la
institucion en los siguientes medios.

f CECyT 18 Zacatecas oficial

@ﬁ https://www.cecyt18.ipn.mx/
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